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Informe de Sostenibilidad. 2024

1. ACERCA DE ESTE INFORME
GRI: 2-2; 2-3; 2-14

(2-2; 2-3) Este informe reporta informacion sobre el desempeno de
Don Pollo en 2024, y da cuenta sobre los riesgos e impactos
ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) que definen los asuntos
materiales de la compania y la forma en que se gestionan.

La informacion financiera y no financiera que presentamos en este
informe da cuenta de la gestion de la compania durante el periodo
comprendido entre el 1T de enero y el 31 de diciembre de 2024.
Estamos orgullosos de presentar nuestro primer reporte de
sostenibilidad bajo estandares internacionales a todos nuestros
grupos de interés.

Hemos elaborado este informe bajo la modalidad de "referencia", con
los estandares del Global Reporting Initiative (GRI) 2021 y los
requerimientos del Estandar Sectorial 13, para Sectores Agricultura,
Acuicultura y Pesca. Asimismo, buscamos alinearnos con los
estandares del Sustainability Accounting Standards Board (SASB) y
contribuir al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
las Naciones Unidas.

(2-14) Este informe ha sido elaborado de la mano del equipo directivo
de Don Pollo, revisado por el Chief Executive Officer (CEO) y se
presenta al Comité de Sostenibilidad del Comité Directivo de Don
Pollo para su aprobacion.

Para mas informacion acerca de este informe contactar a:

Mario Alonso Raigosa Restrepo
Direccion Corporativa de Sostenibilidad
sostenibilidad@grupodonpollo.com.co
www.donpollo.co



@Ea=Ne SIN@=I=gi=l INnforme de Sostenibilidad. 2024

CARTA DEL GERENTE

2. CARTA DEL GERENTE
GRI: 2-22

(2-22) Para nosotros, en Don Pollo, el ano 2024 marca un
hito en nuestra historia empresarial. Por primera vez,
presentamos a todos nuestros grupos de interés un
Informe de Sostenibilidad elaborado bajo estandares
internacionales como los del Global Reporting Initiative
(GRI) y el Sustainability Accounting Standards Board
(SASB), reafirmando asi nuestro compromiso con una
gestion transparente, responsable y orientada a la creacion
de valor compartido.

El 2024 estuvo acompanado de dinamicas complejas en el
contexto nacional, una desaceleracion del consumo
interno, el encarecimiento de los insumos agroindustriales
Yy mayores exigencias regulatorias en materia ambiental y
social representaron desafios importantes para el sector.
Aun asi, la industria avicola reafirmo su papel estratégico
como proveedora de proteinas asequibles y seguras para
millones de hogares colombianos. En ese entorno,
tendencias como la trazabilidad de las cadenas de
suministro, la transicion energética rural, el fortalecimiento
de politicas de bienestar animal y la gestion de riesgos ASG
cobraron mayor relevancia, y nos impulsaron a redoblar
nuestros esfuerzos por consolidar un modelo de negocio
mMas sostenible y resiliente.

Este ano, ha sido un periodo de crecimiento, aprendizaje y
consolidacion. Enfrentando desafios importantes; pero
gracias a la pasion, el compromiso y la vision estratégica de
nuestro equipo, hemos logrado fortalecer nuestra posicion
en el mercado, optimizar nuestra operacion y dar pasos
firmes hacia un futuro aun mas prometedor.

La confianza que nuestros clientes, colaboradores vy
accionistas depositan en nosotros es el motor que nos
iImpulsa a innovar y a evolucionar constantemente. Este
ano, implementamos estrategias gue nos permitieron

aumentar la eficiencia productiva, reducir costos y fortalecer
nuestra sostenibilidad. También consolidamos nuestra
capacidad operativa con inversiones clave en tecnologia,
iInfraestructura y expansion comercial, lo que nos posiciona
como una de las companias mas competitivas, sostenibles y
eficientes del sector avicola.

Sin embargo, no nos conformamos con los logros alcanzados.
Miramos hacia el 2025 con grandes expectativasy un enfoque en
la excelencia. Nuestra visidn es clara: seguir creciendo de
Mmanera sostenible, ampliar nuestra autosuficiencia en materias
primas, fortalecer nuestra cadena de suministro y explorar
nuevas oportunidades de mercado, tanto a nivel nacional como
Internacional.

En lo social

Nos enorgullece destacar que, durante el ano 2024, nuestra
compahnia generd mas de 1.800 empleos formales y estables,
beneficiando principalmente a habitantes del sector rural
qguindiano. Esta cifra no solo refleja nuestro crecimiento, sino
también nuestro compromiso con el desarrollo econémico local
y la dignificacion del trabajo en las regiones. Ademas,
Implementamos diversas acciones orientadas al bienestar
laboral y la formacion continua de nuestros colaboradores,
fortaleciendo sus capacidades y mejorando su calidad de vida.
Todo ello reafirma nuestro compromiso profundo con el respeto
por la vida, el cuidado de la tierra y el fortalecimiento de las
comunidades que hacen parte de nuestro entorno.

Hacia el futuro

En el corto plazo, Don Pollo tiene como prioridad el impulso de
proyectos orientados a la generacion de energias limpias que
contribuyan al autoabastecimiento energético de nuestras
operaciones, reduciendo asi nuestra dependencia de fuentes no
renovables y disminuyendo nuestra huella de carbono. Este
enfoque se complementa con un fuerte compromiso con la
innovacion tecnoldgica, a través de la cual buscamos
iIncrementar la eficiencia en nuestros procesos productivos,

tanto la generacion de residuos como el desperdicio de
materiales, promoviendo su mMaximo aprovechamiento
dentro de una légica de economia circular.

Asimismo, reconocemos que la sostenibilidad es un camino
qgue se construye en conjunto. Por ello, nuestra estrategia
empresarial estd en constante evolucidon, guiada por el
didlogo y la escucha activa a nuestros grupos de interés. Nos
enfocamos en alinear nuestras metas con las expectativas
sociales, ambientales y econdmicas del entorno, reafirmando
asi nuestro compromiso con el desarrollo responsable y
sostenible.

Este informe refleja la esencia de Don Pollo, una organizacion
gue evoluciona, gue aprende y que actua con conviccion para
aportar a un futuro mas justo, préspero y equilibrado.
Agradecemos profundamente a cada persona que hace parte
de este camino y renovamos nuestra promesa de seguir
trabajando con el corazdén, desde nuestras raices cafeteras,
por una produccidon avicola mas consciente y sostenible.

Juan Carlos Uribe Lépez
(P
Don Pollo.

optimizar el uso de los recursos naturales y reducir al minimo
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3. PRINCIPALES CIFRAS 2024
Inversidn en gestidon ambiental y saneamiento JEALElA I = Nele]
Inversidon en comunidad BEEESULIC R ele o
| [V NI N (=110 e (Lo Ko [-X-Te VNI [V\ViI-)] | $660 Millones COP (Capacidad de 8 mill. de Lts)
Operaciones evaluadas en riesgos de corrupcion LU
Empleos formales generados BLEELERET

N\ [o -To (=R eo aa 0 lali= 18 R L= V4=l 1A 192 en comunidades vulnerables
nlYo[Bleteilo]aRe (<R e=Rile [Ble Rt =IIalee]golelt-lo (el | Mas del 97% en procesos productivos

Soya importada certificada sostenible (SSAP) BEZAZIRL LA =T ES

Granjas certificadas como avicolas bioseguras JEifUe o2 EERR: [ CLIES)
. Granjas certificadas en bienestar animal JEREEIEERARE JEE RS EIC
Casos de incumplimiento en inocuidad alimentaria B
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&. SOBRE DON POLLO

GRI 2-1, 2-4, 2-6, 2-28

SASB: FB-FR-000.A; FB-FR-000.B; FB-MP-000.A; FB-MP-000.B;
FB-AG-000.A; FB-AG-000.B; FB-AG-000.C, FB-AG-000.D,
FB-FR-000.C; FB-FR-000.D

(2-1, 2-6) (FR-0O00.A; MP-000.B; FR-000.B; AG-000.B) Somos Don
Pollo, una empresa privada colombiana fundada el 26 de septiembre
de 2002, con sede principal en Armenia, Quindio. Nuestro negocio es
perteneciente al subsector avicola, el cual hace parte del
componente del sector agropecuario del pais y esta constituido por
las actividades dedicadas a la produccion de aves y carnes de aves.
Actualmente, contamos con mas de 1,800 colaboradores y presencia
en siete departamentos del pais, Iincluyendo Antioquia,
Cundinamarca, Huila, Tolima, Valle del Cauca y el Eje Cafetero.

(2-6) (MP-000.A; AG-000.A; AG-000.B; AG-000.C, FR-000.C; FR-000.D)
Nuestra cadena de valor integra todas las etapas del proceso avicola,
desde la produccion de alimento como maiz y frijol soya, ademas de
la adquisicion de materias primas para la produccion de nuestro
propio alimento balanceado.

El proceso de transformacion de la materia prima, nos permite tener
un control integral sobre la nutricion de las aves y reducir nuestra
dependencia de proveedores externos. Posteriormente, incluimos el
proceso de reproduccion, incubacion, engorde y beneficio de pollos.

En todos los procesos anteriormente mencionados incluimos un
proceso de laboratorio que nos permite hacer un analisis y control de
calidad de insumos usados en la produccion de alimento balanceado,
asi como un analisis y diagnostico veterinario, hasta llegar al eslabon
final, la distribucion y comercializacion. Para mas informacion de
nuestra cadena de valor, ver llustracion 1.Detalle de nuestra Cadena
de Valor.



llustracion 1.Detalle de nuestra Cadena de Valor

Ubicado en
Puerto Gaitan, Meta, en este eslabon de |la cadena
de valor se produce frijol soya y maiz, insumos
para la elaboracion de alimentos balanceados
para los animales.

Nuestra superficie total del terreno para cultivos,
desde el ano 2021 hasta la fecha de cierre de este
reporte, es de 18.000 m2. A 2024 tuvimos Un area
cultivada de aproximadamente hasta 2000
hectareas.

®

Este proceso se encarga de la compra e
iImportacion de las materias primas (frijol soya,
torta de soya, maiz, entre otros).

Contamos con una (1)
Planta de Alimento Balanceado, ubicada en el
municipio de Calarc3, es la encargada de producir
el alimento balanceado para el levante y engorde
de pollo, asi como para la etapa de levante y
produccion de gallinas reproductoras. La Planta
de Alimento Balanceado, cuenta con capacidad
de producir hasta 18.000 toneladas de alimento
mes. La planta también esta autorizada para la
comercializacion de alimento balanceado a
terceros.

En el
departamento de Cundinamarca, Don Pollo opera
una Planta de Incubacion de huevo de abuelas
para la produccion de pollitas reproductoras, para
el mercado nacional.

En el
Quindio, contamos con granjas reproductoras, las
cuales reciben la pollita proveniente del proceso
de incubacion de huevos de abuelas. Las granjas
reproductoras tienen por propodsito la produccion
de huevo incubable, que finalmente pasa al
proceso de incubacion de pollo de engorde.

sonlonionly

En este
proceso, ubicado en el municipio de Quimbaya,
Quindio, se recibe el huevo incubable, proveniente
de las granjas de reproductoras. En este proceso
se obtiene el pollo de un dia destinado a las
granjas de engorde.

Monlonionty

En el Quindio, contamos
con granjas para levante y engorde de pollo, las
cuales reciben el pollo del proceso de incubacion
de huevos, ubicada en el municipio de Quimbaya.
Para esta actividad productiva, Don Pollo S.AS. ha
innovado fuertemente a través del desarrollo
infraestructura de granjas, con galpones
semiautomaticos, automaticos y de ambiente
controlado para el engorde de pollo, mejorando la
eficiencia en produccion, pero también en el
consumo de recursos naturales..

L=
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Contamos con una (1)
planta de beneficio con tecnologia de punta marca
Marel Stork y el sistema IRIS (detector de defectos
por analisis de imagen), ubicada entre Armeniay la
Tebaida. Esta planta tiene por propdsito el
beneficio del pollo, produccion de pollo en canal y
despresado, previo despacho a distribucion.

— 00|
S %

Cerca de la planta de beneficio, se ubica el centro
de abastecimiento principal, desde alli se
almacena y distribuye la carne de pollo a nuestras
tiendas y centros de distribucion, garantizando la
cadena de frio y la inocuidad del producto que se
comercializa a nivel nacional.

Contamos con 7 centros de distribucion (CEDIS) y
27 tiendas de venta al publico en todo el territorio
nacional.

Informe de Sostenibilidad. 2024

El laboratorio brinda un apoyo
integral a las diferentes operaciones de Don pollo,
desde sus areas especializadas: fisico-quimico,
biologia molecular, inmunologia, microbiologia,
bacteriologia entre otras. Estas unidades
contribuyen al control de calidad, la bioseguridad
y la innovacion cientifica, garantizando procesos
productivos mas seguros, eficientes y sostenibles.

La labor técnica permite una vigilancia constante
de la salud animal, el ambiente y nuestro
producto terminado, fortaleciendo el compromiso
de la empresa con la sostenibilidad. excelencia
sanitaria y la inocuidad.

oo D
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Es un proceso
transversal a cada proceso de la compahia, dando
alcance a las necesidades logisticas en cada
eslabon de la cadena de valor. Transporte de
cereales, pollo en pie, huevo y carne de pollo.

A cierre de 2024, contamos con una flota de mas

de 107 vehiculos para la operacion de la compania.

Operacion interna transversal:
Relacionada a todas aquellas actividades que se llevan a cabo para mantener la operacion, como:

compras, contabilidad, ventas, desarrollo humano, sostenibilidad, ambiental, social etc.



Teniendo en cuenta que este es nuestro primer informe de
sostenibilidad alineado con estandares internacionales, no contamos
con informacion comparativa de periodos anteriores que permita
describir cambios significativos en el tiempo sobre nuestra
operacion. Sin embargo, durante el 2024 se presentaron algunas
novedades relevantes, tales como:

Durante 2024,
mantuvimos el ritmo de desarrollo de las unidades de produccioén
avicola La Graciela, nucleo de alta tecnhologia que se espera tengan
una capacidad para alojar mas de quinientos mil (500.000) de pollos
de engorde por ciclo productivo.
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En 2024, adquirimos los predios necesarios para llevar a cabo un
proyecto de modernizacion tecnoldgica en la unidad de produccion
avicola de material genético Vergel. Esta intervencion busca mejorar
el rendimiento, la sanidad y el bienestar de las aves reproductoras
durante su etapa productiva.

Durante el mismo ano, ejecutamos
inversiones orientadas a la adquisicion de 6 vehiculos certificados
EURO 6 cumpliendo con la normativa europea de emisiones, una de
las mas estrictas a nivel mundial en cuanto a reduccion de
contaminantes generados por motores de combustion interna. Lo
cual representa:

Menores emisiones contaminantes: Reducen significativamente la
emision de oxidos de nitrédgeno (NOx), particulas finas (PM),
monoxido de carbono (CO) e hidrocarburos no quemados.

Uso de tecnologias avanzadas: Incorporan filtros de particulas,
sistemas de reduccion catalitica selectiva (SCR) y recirculacion de
gases de escape (EGR) para minimizar emisiones.

Mayor eficiencia en el consumo de combustible: Suelen tener un
mejor rendimiento, optimizando el uso de diésel o gasolina.

Durante el periodo 2024,
importamos aproximadamente 37926 toneladas de Soya, con
verificacion de sostenibilidad, estando activos en las redes del US
Soybean Export Council que promueve la sostenibilidad de la soya
basada en el Protocolo de Sostenibilidad de la Soya de EE. UU. Este
certificado, garantiza que nuestro producto es provisto por empresas
qgue se adhieren a compromisos sociales y ambientales rigurosos que
aseguran que:

Se conservan las zonas naturales, lugares protegidos y habitats.

Cumplimiento de reglamentos relacionados con los estandares de
los empleados.

Informe de Sostenibilidad. 2024 n

Se respetan los derechos de los pueblos indigenas.

Se ejecutan practicas de produccion y conservacion en las
explotaciones agricolas actualizadas para optimizar el rendimiento
de los cultivos y reducir el impacto ambiental.

Minimizan su huella de carbono.

(2-28) Hemos sido reconocidos
por diversas organizaciones por nuestra contribucion al desarrollo
econodmico Yy social del Quindio. En 2022, recibimos un
reconocimiento de Comfenalco, por su confianza, cooperacion, y
sentido empresarial, que han sido definitivos para facilitar
oportunidades laborales que contribuyan al bienestar de la poblacion
quindiana.

Este mismo ano, obtuvimos también la distincidon por la activacion
empresarial econdmica del Quindio, otorgada por la Gobernacion del
Quindio, por el gran aporte realizado en su sector y por lo que ello
representa en materia de beneficio social, a través de la generacion
de empleo y oportunidades.



SOSTENIBILIDAD

GRI 2-22, 2-29, 3-1, 3-2

5.1.Estrategia

(2-22) Durante los préximos afios , orientaremos la 3
estrategia de sostenibilidad de Don Pollo hacia la
priorizacion de nuestras operaciones y la ejecucion

de actividades alineadas con el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las
Naciones Unidas, asi como con el seguimiento
constante de nuestros indicadores ESG, alineados
con " nuestros  ‘asuntos materiales, los cuales
pretenden prevenir los impactos negativos y lograr
impactos positivos en la economia, el medio
ambiente y las personas a lo largo de toda nuestra
cadena de valor. Este enfoque nos permitira
comprender y gestionar oportunamente cualquier
tipo de riesgo.

5. ESTRATEGIA DE ¢« ¢

%
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.

Colaboradores

5.2. NUESTROS GRUPOS

7\

88%

Asociaciones y
Agremiaciones

DE INTERES

ES

N—,

(2-29) Construir relaciones sdlidas y de confianza con
nuestros grupos de interés es fundamental para
alcanzar nuestro compromiso de generar valor. Nos
relacionamos bajo lineamientos basados en |a ética,
la transparencia y el respeto de los derechos
humanos.

ol 555 )

En Don Pollo, hemos identificado nuestros grupos
de interés con quienes contribuimos y compartimos

Intereses comunesy, a su vez, tenemos involucrados — Entidades gubernamentales/
en las actividades internas y externas de la administrativas

compania.

Entidades
Bancarias

llustracion 1. Grupos de interés prioritarios

s e o et o gl ~ -
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n Definicion Inicial

Objetivo y alcance de la doble materialidad para Don Pollo S.A.S

n Contexto de Don Pollo S.A.S

Entendimiento del contexto organizacional: Analizamos la estrategia, el mercado, la cadena de valor e identificacion y definicion de lo
grupos de interés relevantes para Don Pollo S.A.S. en base a estandares como Accountability.

(B Marcos de referencia y analisis interno (Listado de posibles temas ASG)

»ldentificacion de asuntos ASG (Ambientales, Sociales y de Gobernanza): Este analisis se fundamentd en el analisis de Impactos, Riesgos
y Oportunidades (IRO’s) en los marcos internacionales (OCDE, ODS), marcos sectoriales (GRI, SASB, DJSI), empresas referentes y
documentacion interna, como politicas, reportes estratégicos y riesgos empresariales y operacionales.

5.3. Analisis de
Materialidad

Dialogos con los grupos de interés
(3-1; 3-2) En 2025 realizamos un analisis de doble materialidad, con el fn )

objetivo de comprender los impactos ambientales, sociales y de
gobierno corporativo (ASG) que representan tanto oportunidades

»Validacion del listado de posibles temas materiales para llevar a consulta a los grupos de interés. (Listado preliminar de aspectos ASQ)

\_ J

A través de talleres, entrevistas y encuestas, recopilamos las percepciones internas y externas del listado preliminar de aspectos ASG:

como riesgos para la organizacién, y que, por lo tanto, deben »Vision interna: Realizamos didlogos con representantes de Don Pollo S.A.S, considerando al equipo directivo y colaboradores.

gestionarse de manera proactiva y continua. »Vision externa: Realizamos didlogos con representantes de Don Pollo S.A.S, como: clientes, proveedores, asociaciones y agremiaciones
. ) o y con entidades gubernamentales o administrativas.

Este proceso se estructuré buscando integrar la materialidad g J

financiera (riesgos y oportunidades que pueden tener un impacto en
el logro de los objetivos estratégicos y en el desempeno financiero)
con la materialidad de impacto (impactos en la economia, el medio ~\
ambiente y las personas para el beneficio de multiples grupos de

interés; por tanto, llevamos a cabo los siguientes 6 pasos: Priorizacién de temas materiales: Evaluamos los impactos, riesgos y oportunidades segun la relevancia estratégica para la compafiay
las expectativas de los grupos de interés, consolidando los resultados en una matriz de materialidad. Donde se situaron asi los asuntos
ASG:

»Eje Y Materialidad de impacto: Asuntos ASG que generan un impacto en el medio ambiente, los grupos de interés y la economia en
general.

(B Priorizacion de asuntos materiales (Elaboracion de la matriz de doble materialidad)

»Eje X Materialidad financiera: Asuntos ASG que pueden ser riesgos y oportunidades para el valor econdmico de la organizacion.

»Eje Z Relevancia para los grupos de interés externos: Influencia directiva o relevancia del tema para los grupos de interés externos.

G J

n Validacion y ajustes (Listado de Asuntos Materiales de Don Pollo S.A.S)

El Comité Directivo y el equipo de Sostenibilidad de Don Pollo S.A.S. analizaron y revisaron los resultados del analisis de doble
materialidad para identificar su alineacion con su estrategia empresarial a corto, mediano y largo plazo. (Listado de Asuntos Materiales)
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Tabla 1. Descripcion general de los temas materiales y de gestion eficiente 2025

TABLA 1. DESCRIPCION GENERAL DE LOS TEMAS MATERIALES Y DE GESTION EFICIENTE 2025

N° Temas materiales y

Temas materiales
de gestion eficiente N° y

de gestién eficiente Focos estrategicos

Focos estratégicos Descripcion General

Descripcion General

- Seleccidon y evaluacion de proveedores con

- Gestion integral de residuos
criterios ASG

. . . Gestionar responsablemente la cadena de
- Alianzas para la gestion de los residuos

suministro animal, identificando

Gestion de

Practicas para manejar adecuadamente peligrosos

los desechos, incluyendo reduccion,

- Educacion, formacioén y sensibilizacion a los

Gestion de la

impactos ambientales vy
considerando a los proveedores como

sociales, | * Logistica §f|9|ente y optimizacion de procesos
de abastecimiento

residuos Ei%tlgfi%fergvrg %g?ﬁ%g;g?if'ﬁg;g@% colaboradores cade.ng de al-iados. Esto !ncluye la adquisicion de| - Gestic.Sn-y desarrollo de.prov.eedores
ambiental y promover la sostenibilidad. | - Manejo de residuos y subproductos (abono y suministro bienes y servicios de manera responsable, | . Suministro de materia prima responsable y
desechos animales generados y gestionados) la evaluacion de temas de ASG y la|sostenible
- Estrategias de reciclabilidad de residuos. Pr:ce)'r:rcz)a?ﬁanini?u;?ér?reocvoenegr%ri?a local para|. promocion de DDHH
! : - Proveeduria local (inclusion econémica).
Optimizar el uso del agua y manejo de los | * Estrategias para la seguridad del agua - Prevencioén de accidentalidad en las operaciones
efluentes, asegurando su reutilizacién y | - Practicas de ahorroy uso eficiente del agua - Formacion, capacitacion y sensibilizacion de los
Gestion del agua | tratamiento conforme a normativas | - Sensibilizacion a colaboradores en el manejo colaborado’res on temas de salud. seauridad
y vertimientos | ambientales, con el fin de minimizar el | del agua Implementar estrategias para generar bi t 1559 Y
impacto en ecosistemas y salud publica. | . procesos de recirculacion del agua entornos seguros para los colaboradores, | ©'enestar. .
- Tratamiento de aguas y efluentes. Salud y garantizando no solo la integridad fisica | * Estl.’ateg|as de saludoy se.gu[wdac.l ) o
seguridad en la sino la saluo! mental y el manejo del |- Indicadores de SST (% disminucion de incidentes y
fuerza laboral estrés, ademas de incentivar una cultura | enfermedades laborales)
- Mejoras enfocadas para garantizar la seguridad de de bienestar donde todos sean participes | . Promocién de la salud mental y emocional
los productos gceg:ig:ﬂzgo mutuo y la prevencion de |, Equilibrio entre laviday el trabajo
Seguridad Promover ~un sistema alimentario | - Buenas practicas agricolas (BPA) y buenas ' - Bienestar (Reconocimientos y beneficios
alimentaria e responsable, sustentable y confiable, | practicas d.e manufactura (BPM) . colaborqcflores) . '
inocuidad de Jos | contribuyendo a la salud publica y a la | - Cumplimiento de normas sanitarias - Promocién de estilos de vida saludable.
productos confianza del consumidor en la cadena | . Alimentos seguros, nutritivos y adecuados Cection de | ,, q .
de produccion. . Investigacién, desarrollo, innovacién y tecnologia estion de las emisiones de gases ae
. . . efecto invernadero (GEI) en la produccion
en bioseguridad Estrategia de y distribucién, mediante la medicién de | - Gestidon de emisiones GEl

- Uso de antibidticos en la produccion animal.

Desarrollar estrategias para atraer,
comunicar y fomentar el desarrollo del

- Espacios de integracién y colaboracion
Fortalecimiento de procesos de atraccion y

retencion del talento humano

- Cultura y clima organizacional

- Diversidad, equidad e inclusion

adaptacion al
cambio climatico

la huella de carbono e implementacion
de medidas de mitigacion y adaptacion
ante los riesgos y oportunidades del
cambio climatico.

- Huella de carbono organizacional
- Medidas de mitigacién y adaptacion.

Practicas éticas en el manejo de
animales, garantizando su salud y
bienestar mediante estrategias
sostenibles para la productividad avicola.

- Practicas de manejo éticoy condiciones saludables
para los pollos

jO talento, asi como ofrecer oportunidades .. - Seqguridad T : - Mejoramiento de la productividad avicola
Gestion del de crecimiento bersonal P rofesional Desarrollo y fortalecimiento de habilidades y >€g . Sensibilizar a los colaboradores y realizar ) . 1 Proc oilizacion de |
talento humano : p naly p ' | competencias alimentaria e monitoreo veterinario continuo |+ Formacién, capacitacion y sensibilizacion de los
promoviendo un ambiente laboral con Reincorboracisn laboral inocuidad de los |fortaleciendo la  reputacion  ante | colaboradores en temas de bienestar animal
practicas justas y equitativas. P productos autoridades y ONG's, implementando |. Monitoreo veterinario y tratamiento adecuado

- Trabajo decente y remuneracion adecuada
- Practicas laborales
- Promocion de DDHH.

medidas preventivas contra
enfermedades y elevando los estandares
de bienestar animal en Ila cadena
productiva.

- Reputacion (Autoridades Sanitarias - ONG “s)
- Prevencion de enfermedades de control oficial.
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Tabla 1. Descripcion general de los temas materiales y de gestion eficiente 2025

o Temas materialesy o | o< £ Temas materiales gy~
N°  ge gestion eficiente Descripcion General Focos estrategicos N° de gestién eficionte Descripcion General Focos estratégicos
Generar valor para los grupos de interés i i e e .
el entorno mgdiante gIa iFr)movacién y I)a/ ;;I’Iic(:jn;l/?g;s para monitoreo y control de la Asegurar un enfoque sostenible en la| * Fidelizacion de los clientes S
9 Innovacion y tecnologia en el desarrollo. de nuevos . Desarrollo de broductos sostenibles Nuestros c.al|d.ad q§ los progluctos para fortalgcer lal - Qeneramon de vglor para la satisfaccion de los
tecnologia productos, como herrqmlenta para pro 13 clientes fidelizacion de clientes y cor)sumldores, clientes y consumidores
impulsar un impacto positivo y promover | * Uso de tecnologias emergentes 'dy generando valor para satisfacer sus|.Atencién al cliente (PQRSF)
el desarrollo sostenible. - Uso de IA en la gestién de produccién. consumiaores necesidades y mejorar su calidad y estilo| . Mmejoras en canales de compra (Infraestructura
de vida. tecnoldgica).
Incorporar estrategias para el uso | - Estrategias de eficiencia energética operativa
eficiente de Ila energia mediante | - Practicas de ahorro y uso eficiente de Ila o _
L practicas de ahorroy eficiencia operativa, | energia Proteger la biodiversidad y de los
'Io Gestion c’ie la monitoreando el consumo parareducirla | . Medidas de control y seguimiento al ecosistemas .|mpacta.dos por ,Ia - Conversion de ecosistemas naturales
energia intenSidad erlergética- EStO inC!L,Jye la consumo energético (intensidad energética) 14 Biodiversidad operacion mediante la .|’mplementac!9n - Proteccién de la biodiversidad
|mp|ementac|on de . innovacion yi. Innovacion y tecnologia de pl’OCGS?S de prevenC|.or), Conservaqlon . Gestidn de riesgos naturales
tecnologia para optimizar el consumo : y estrategias de productividad sostenible.
energético.
. : : Fortalecer la  reputacion y el |.Garantizar el cumplimiento normativo
Implementar estrategias para fortalecer Fortgﬁccljmlento del relacionamiento con las .. posicionamiento de la marca mediante la | . Fortalecimiento dz la reputacién
Relacionamiento | €l relacionamiento con las comunidades, | comunidades . o o Trazabilidad y transparencia en la gestién, divulgacion | | pocicionamiento de marca
con las mediante la generacion de | - Desarrollo social y dinamizacién econdmica de las 15 transparencia de precisa de informacién de productos y | Transparencia en la gestién y la divulgacion
11 comunidades oportunidades y el d'esarrollq social, Comu.rlldade.s los productos certificaciones de calidad, generando : )
dinamizando la economia y gestionando | - Gestion de impactos confianza en consumidores y grupos de | * Etiquetadoy marketing de productos
los impactos para mejorar la calidad de | . Generacién de empleo local interés. - Certificaciones de calidad y seguridad.
vida. - Estrategias de inversidén social.
L ) o ) - Gestion de riesgos financieros
. ge:qticc?n dednesgos y ccgptmum(ﬂ;d del nzgclx:lo, , Desarrollar ef:ltrzlategilas que asegurendlal - Relacionamiento estratégico con grupos de interés
- Practicas de buen gobierno (Funcién del maximo eneracién del valor econémico del |, i Aqi
Consolidar un ambiente ético y de buen | grgano de gobierno) . gegocio, gestionando los  riesgos, | | ::r;g;ev;cgrf:g:Ceji(rsr:::g(;cecnolog|co
.. . gobierno, entendiendo las funciones del | | prevencién de corrupcién, lavado de activos y 'I Generacionde |fortaleciendo el relacionamiento con los 'dpdd o inf .
'Iz Eticay gobierno | maximo  d6rgano  de  direccion, | ¢ o o0 de terrorismo 6 valor econémico |grupos de interés y las alianzas | S€9uridad de lainformacion L
corporativo gestionando los riesgos y la continuidad flictos de interd estratégicas, manteniendo la oferta de | * Estrategias para generar mayor rentabilidad
del negocio, con una estructura de | * Conflictosdeinteres , valor como compafiia, sustentada en una | (diversificacion de productos, optimizacion de
gobernanza clara y transparente. ) Cumplmygnto ”O"T‘at'YO y regulatorio sélida posiciéon financiera. gastos y costos)
+ Cultura ética organizacional o - Alianzas gremiales en pro del sector.
- Estructura de gobernanza y composicion.
g J
\_ J




5.4.0bjetivos de
Desarrollo Sostenible

Nuestra alineacion con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas se basa en el
desarrollo, fortalecimiento y cumplimiento de nuestros
asuntos materiales y de gestion eficiente, con los cuales
buscamos avanzar hacia un modelo de negocio mMmas
resiliente.

TABLA 2. ALINEACION DE LOS ASUNTOS MATERIALES CON LOS ODS

Temas materiales y

N° de gestion eficiente

12.5: Reduccion de
generacion de desechos.

ODS 12 - Produccién y

-I Gestion de
consumo responsables

residuos

6.3: Mejorar la calidad del
agua, reduciendo la
contaminacion.

6.4: Uso eficiente del agua

2 Gestion del agua

) € ODS 6 - Agua limpiay
Yy vertimientos

sanheamiento

2.1: Acceso a alimentos
inocuos y nutritivos.

3.9: Reduccion de
enfermedades por productos
peligrosos.

Seguridad alimentaria ops 2 - Hambre cero

3 e inocuidad de los _
productos ODS 3 -Salud y bienestar

ODS 8 — Trabajo decente
y crecimiento econémico

ODS 5 -Igualdad de
género

8.5: Empleo plenoy
productivo.

5.1: Fin de todas las formas de
discriminacion.

4 Gestion del talento
humano

ODS 12 - Produccion y 12.6: Practicas sostenibles
5 Gestién de la cadena | consumo responsables empresariales.
de suministro ODS 8 - Trabajo decente | 8.7: Eliminacién del trabajo

y crecimiento econdmico| forzoso y infantil.
13.9: Reduccién de
ODS 3 -Salud y bienestar| enfermedades laborales.

ODS 8 - Trabajo decente | 8.8: Entornos laborales
seguros.

6 Salud y seguridad en
la fuerza laboral

113.1: Resiliencia y capacidad
de adaptacion.

13.2: Medidas de cambio
climatico en politicas

13.3: Educaciony
sensibilizacion.

Estrategiade | oDS 13- Accion por el
7 adaptacion al cambio| clima

climatico

NO

Temas materiales y
de gestion eficiente
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ODS 12 - Produccion y

12.2: Uso sostenible de
recursos naturales.

8 Bienestar consumo responsables
animal ODS 15 - Vida de 15.5: Reduccién de la
ecosistemas terrestres degradacion de habitats.
Innovacién y ODS 9 - Industria, 9.5: Fomento de la
9 tecnologia Innovacion € investigacién e innovacion.

infraestructura

Gestion de
la energia

ODS 7 - Energia
asequibley no
contaminante

ODS 13 - Accidn por el
clima

7.3: Eficiencia energética

LL

Relacionamiento con

ODS 11 - Ciudades y
comunidades sostenibles

11.3: Planificacion
participativa.

las comunidades ODS 17 — Alianzas para 17-,17: .Alianz.as
lograr los objetivos publico-privadas y
comunitarias.
116.5: Reduccion de la
12 Etica y gobierno ODS 16 - Paz, justicia e CGO guDC'.O - i
corporativo instituciones sélidas 16.6: Instituciones eficaces,
responsablesy
transparentes.
ODS 12 - Producciéon y 12.8: Informacioén para estilos
-I 3 Nuestros clientes y | consumo responsables | de vida sostenibles.
consumidores ODS 3 - Salud y bienestar| 3.9: productos seguros.
15.1: Conservacioén de
14 Biodi dad ODS 15 - Vida de ecosistemas.
iodiversida i .. -
ecosistemas terrestres | 15 5. Reduccién de pérdida de
biodiversidad.
.. ODS 12 - Produccién y 12.6: Informacion sobre
.I Tr azablllc{aczl y . consumo responsables | sostenibilidad.
transparencia de los . . :
5 pro ductos ODS 16 — Paz, justicia e 16.6: Transparencia
P instituciones sélidas institucional.
.. 8.1: Crecimiento econdmico
Tr azablllc{ady ODS 8 - Trabajo decente | sostenible.
16 transparencia de los | y crecimiento econémicol 8.2: Mayor productividad
productos econémica.




6.DIMENSION
ECONOMICA Y
DE GOBERNANZA

En Don Pollo impulsamos una gestion econdmica y de
gobernanza responsable, orientada a generar valor
sostenible en toda nuestra cadena productiva. En 2024
fortalecimos la produccion local de insumos, aseguramos
la trazabilidad e inocuidad de nuestros productos con
apoyo tecnoldgico y consolidamos una estructura de
gobierno ético y transparente. Evaluamos nuestras
operaciones frente a riesgos de corrupcion, invertimos en
InNnovacion, infraestructura y desarrollo social, y fuimos
reconocidos por nuestras practicas en transformacion
digital.




6.1. GESTION DE
LA CADENA DE

SUMINISTRO

GRI: 3-3, 2-6, 204-1, 308-1, 414-1, 13.23.2,
13.23.3,13.23.4

SASB: FB-AG-430a.l

(3-3) En el ano 2024, en respuesta a los desafios
asociados a la dependencia de insumos importados
y con el objetivo de fortalecer la sostenibilidad en
nuestra cadena de valor, Implementamos una
estrategia orientada a incrementar la produccion
local de materias primas clave como el maizy la soya.
Esta estrategia hace parte de nuestro compromiso
con la economia circular y la gestidon sostenible de
Mmateriales, buscando reducir la huella ambiental del
transporte, mitigar riesgos logisticos y fortalecer la
resiliencia operativa. Para ello, destinamos recursos
técnicos y financieros al fortalecimiento de nuestras
capacidades agricolas, alcanzando una produccion
significativa en ambos.

Nuestra gestion

(204-1) Durante el ano 2024, nuestra cadena de
suministro tuvo una mayor proporcidon de

IMmportadores de materias primas, Como maiz, soyay
torta de soya como se puede evidenciar en la Tabla
9. Proporcion de gasto en proveedores locales.
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Sin  embargo, en el mismo periodo, hemos
fortalecido nuestra capacidad productiva agricola
con el objetivo de avanzar hacia un modelo mas
sostenible y resiliente. Como parte de esta estrategia,
desarrollaremos la produccion local de maiz y soya,
cultivos esenciales en la formulacion de alimentos
balanceados para la actividad avicola.

La apuesta por la produccidn para autoconsumo
representa una de las iniciativas mas relevantes
dentro de nuestra estrategia de sostenibilidad
corporativa. Esta practica busca reducir Ia
dependencia de mercados extranjeros, con el fin de
mitigar riesgos como la volatilidad de precios
Internacionales, interrupciones en las cadenas
logisticas globales, tensiones geopoliticas vy la
incertidumbre comercial derivada de factores
externos, asi como promover un enfoque de
economia circular, disminuir la huella de carbono
asociada al transporte de materias primasy fortalecer
la soberania alimentaria a nivel empresarial.

4 - p
otal | . - S ) Torta de
M Oovya
Indicador | 2024 | & Maiz |/ Soya | [Esqya
Importado | Local |Importado| Local | Importado | Local
sgr\?eeergcﬂis totales 3 4 15 15 4
slirceeergcﬂis locales 22 TI 4 TI 4 O

Porcentaje del presupuesto
de abastecimiento para las
ubicaciones de operacion (o)
significativas que se emplea 10 /0
en proveedores de la
localidad de la operacién

\

95%

5% | 95% |5% |100% | 0%

Tabla 3. Proporcion de gasto en proveedores locales




16305 Swingley Ridge Road
Suite 200
Chesterfield, MO 63017
phone 636.449.6400 | 800.408.4993
fax 636.4491292
LS. SOYBEAN EXPORT COUNCIL www.ussec.org

July 2, 2025

Sr.

JUAN CARLOS URIBE
CEO

Don Pollo S.A.S.
Armenia, Colombia

Ref: Approval of SUSS license agreement
Please receive my warmest regards.

On behalf of the U.S. SOYBEAN EXPORT COUNCIL (USSEC) itis my pleasure to inform
you that your request to use the FED WITH SUSTAINABLE U.S. SOY (FSUSS) trademark
under USSEC’s standard license agreement was APPROVED.

In the attachment to this message, you will receive the license agreement duly signed
by our senior executives, brand guidelines and artwork. Please feel free to contact me
in case you have doubts about U.S. SOY SUSTAINABILITY advantage and how to seize
the marketing strategies that sustainability provides.

This license agreement will be reviewed on October 1, 2025; that is, at the beginning of
the market year.

With best regard

LUIS BUSTANIANTE, Ph.D.
Sustainability Marketing Lead - LATAM
U.S. Soybean Export Council
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(13.23.3) (AG-430a.1) Contamos con soya certificada
bajo el protocolo: Soy Sustainability Assurance
Protocol (SSAP), el cual establece las regulaciones,
procesos y buenas practicas de gestion que
garantizan una produccion sostenible en las granjas
de soya de EE.UU. Este sistema combina el
cumplimiento de leyes nacionales de sostenibilidad
y conservacion con la aplicacion rigurosa de
practicas agricolas responsables en mas de 270.000
granjas distribuidas en todo el pais.

Tabla 4. Porcentaje del volumen abastecido
certificado

Volumen Abastecido Certificado 2024

Porcentaje del volumen EI 100 % de la soya y de la

abastecido certificado conforme torta de soya importada
-Soy Sustainability Assurance esta certificada (37.926
Protocol (SSAP) toneladas de frijol soya).

Metas o proyectos a corto plazo (0O a 2 anos)
2025 - 2026

- Compra de predios: La Uribe y El Berlin (Llanos
Orientales): Expansion de tierras para incrementar la
produccion de frijol soya y maiz en 2025.

- Maquinaria agricola: Adqguisicidon de equipos de

arado, siembra, cosechay fumigacion para optimizar
el proceso integral de cultivo de cereales.
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Incorporacion de
los compromisos

- ) oliticas
Gobierno Corporativo yP

GRI: 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-15, 2-23, 2-24, 205-1, 205-2, 205-3, 13.26.2, 13.26.3, fundamentales como el Codigo de Etica y Conducta, el Programa

13.26.4 de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE), la Politica
Anticorrupcion, Ila Politica Ambiental y el Manual de
Sostenibilidad. Estos compromisos estan integrados manera
transversal en los documentos estratégicos y normativos de la
organizacioén, incluyendo:

6.2.Etica

En Don Pollo reconocemos que |la conducta empresarial ética, el respeto por los
derechos humanos y la transparencia en la gestidn constituyen aspectos

materiales clave para el desempenoy la reputacion de nuestra organizacion. Estos
Impactos son abordados mediante un enfoque estructurado que incluye el diseno
e implementacion de politicas y programas especificos, la asignacion clara de
responsabilidades conforme a los niveles jerarquicos, la incorporacion de .
principios éticos en los procesos internos y en toda la cadena de valor, asi como 0C6digo de Etica y Conducta
acciones permanentes de formacion, control y mejora continua.

Contar con una estructura solida de Gobierno Corporativo resulta esencial para el ® Politica Anticorrupcion y Antisoborno
desarrollo de nuestras operaciones, ya gque establece los fundamentos para una Fe o
gestion empresarial transparente, responsable y alineada con nuestros valores ® Politica Ambiental

institucionales. Esta estructura fomenta la integridad en la toma de decisiones, op_oye
previene conductas indebidas y fortalece la confianza de nuestros colaboradores, ® Manual de Sostenibilidad

aliados, comunidades y autoridades.

Estos instrumentos establecen los Ilineamientos de
comportamiento esperados para todos los colaboradores,
proveedores, clientes y aliados estratégicos, y garantizan un
marco de actuacién coherente con la misiédn y la visién
corporativa.
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Las responsabilidades estan distribuidas
jerarquicamente. La alta direccidon define la visidn
estratégica y asegura su integracion en los objetivos
corporativos. Los comités de sostenibilidad vy
COPASST supervisan su implementacién, gestionan
riesgos no financieros y abordan temas
relacionados con ética, derechos humanos Yy
sostenibilidad. Los lideres de area integran estos
compromisos en la operacion diaria y promueven su
cumplimiento, mientras que todos los
colaboradores deben actuar conforme al Cédigo de
Etica, participar en formaciones y contribuir a una
cultura de integridad.

Esta estructura también contempla la aplicacién
practica de los compromisos éticos a través de roles
claramente asignados. Los cargos estratégicos son
responsables de la definicidn y supervisiéon global
del programa ético; los cargos tacticos se encargan
de |la ejecucion de politicas; los roles funcionales
implementan y monitorean iniciativas, y los
operativos aplican las normas éticas en el trabajo
diario.

Ademas, la organizacién extiende estos principios a
toda su cadena de valor mediante clausulas
contractuales y cdédigos de conducta que
incorporan criterios de derechos Iaborales,
transparencia y  ética empresarial. Estas
disposiciones se integran desde los procesos de
vinculaciéon de proveedores y clientes, asi como en
los contratos con empleados que desdempenan
cargos de confianza o manejo. Todos estos
lineamientos han sido aprobados por la Asamblea
Extraordinaria de Accionistas mediante el Acta No.
ol.

El Cédigo de Etica y Conducta representa el eje
normativo que guia el comportamiento de los
diferentes publicos de la organizacion. Promueve
principios como la integridad, la transparencia, la
equidad y el respeto, e incluye compromisos
especificos frente a la lucha contra la corrupcidony el
soborno transnacional. Estos principios se
operacionalizan a través del procedimiento
PG-GET_SLF-0001, disenado para cumplir con lo
establecido en la Circular 100-000011 de 2021 y
fortalecer los controles internos mediante procesos
de debida diligencia que permiten identificar,
analizar y monitorear contrapartes y transacciones
sensibles.

En cuanto al respeto por los derechos humanos, la
organizacion promueve entornos laborales seguros,
diversos e incluyentes, donde se valora la diferencia
y se garantiza un trato justo sin distincidon de raza,
religiédn, nacionalidad, género, edad, discapacidad u
orientacién sexual. Se espera que todos los
colaboradores:

- No discriminen a personas ni grupos basandose
en sus caracteristicas o condiciones.

- Mantengan un comportamiento profesional y
cordial, evitando acosar, abusar u ofender.

- Traten con dignidad y respeto a candidatos,
empleados, companeros, socios comerciales y
demas implicados en las actividades laborales.

- Valoren las diferencias entre los colaboradores y
contribuyan a crear un entorno laboral incluyente.

- Comuniguen cualquier situacion de
discriminacidn o acoso Yy colaboren con las
Investigaciones correspondientes.




La eficacia de esta gestidn se monitorea a través de
mecanismos como registros de conflicto de interés,
auditorias internas, seguimiento de indicadores,
evaluaciones de riesgos y canales de reporte. La
organizacidn mantiene un enfoque preventivo,
proactivo y correctivo, con actualizaciones
constantes de procedimientos, asi como con
acciones de capacitacion y sensibilizacidon dirigidas
a todo el personal.

La divulgacién y apropiacién institucional de estos
principios se fortalecen mediante campanas y
formaciones continuas, tanto presenciales como
virtuales, a través de plataformas como MailChimp,
sesiones tipo “picoteo”, videos pedagdgicos y
espacios presenciales de reflexidon y aprendizaje.

De esta manera, aseguramos la implementacién
efectiva de sus principios éticos y su coherencia con
las expectativas de los grupos de interés y los
estandares regulatorios aplicables, fortaleciendo
una cultura de integridad que permea toda la
operacion.
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(205-2) (13.26.3)

Tabla 4. Comunicacion y formacion sobre
politicas y procedimientos anticorrupcion

Don Pollo 2024’ Cantidad Porcentaje

Miembros del érgano de gobierno
a quienes se les ha comunicado y
han recibido formacién sobre las 3 100%
politicas y procedimientos
anticorrupcion de la organizacion.

Empleados a quienes se les ha
comunicado y han recibido
formacién sobre las politicas y 885 55%
procedimientos anticorrupcion de
la organizacion.

Socios de negocio a quienes se les
hayan comunicado las politicas y N/A N/A
procedimientos anticorrupcion de
la organizacién.

"Para el calculo de las inducciones y reinducciones del afo 2024,
hemos tomado la base de 1.600 empleados.




Nuestra
Estructura de
Gobernanza

(2-9, 2-10, 2-11) Nuestra estructura de gobernanza
estd encabezada por la Asamblea de Accionistas,
que constituye el maximo érgano de gobierno y es
responsable de tomar las decisiones estratégicas
Mas relevantes para la compania. Este drgano esta
conformado por los socios de la organizacion y se
redne de manera ordinaria o extraordinaria, segun lo
requieran las circunstancias.

La Asamblea delega la administracion de la empresa
en un COMITE DIRECTIVO, encargada de supervisar
la gestidn ejecutiva, definir politicas corporativas,
aprobar presupuestosy velar por el cumplimiento de
nuestra vision estratégica a largo plazo.

La desighacion de los miembros del maximo érgano
de gobierno y de sus comités se realiza mediante un
proceso de votacidon democratica durante las
reuniones de la Asamblea, conforme a la normativa
legal vigente. Las decisiones adoptadas se registran
en actas oficiales, que sirven como soporte
documental del proceso. Para la seleccion de los
INntegrantes, se prioriza que pertenezcan al grupo
familiar (socios) y que cuenten con las competencias
y conocimientos necesarios para ejercer el cargo.

A/
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Asimismo, consideramos las opiniones de los grupos
de interés en este proceso, buscando asegurar una
representacion adecuada y calificada.

Actualmente, el presidente del maximo érgano de
gobierno es Juan Carlos Uribe Lopez, socio que
también cumple funciones como alto ejecutivo
dentro de |la gerencia. Esta doble funcion le permite
tener una vision integral de |la estrategia empresarial
y de la operacidon diaria del negocio. Esta
configuracion facilita la articulacion entre la toma de
decisiones estratégicas y su implementacion
operativa, fortaleciendo la eficiencia, la coherencia
Institucional y nuestra capacidad de respuesta ante
los desafios del entorno.
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Dlmen5|on economlca y de gobernanza

Funciones y responsabilidades
de nuestro maximo oérgano de
gobierno

(2-12, 2-13. 2-15) Desde el maximo érgano de gobierno,
liderado por |la Asamblea de Accionistas
representado por el Comité Directivo , definimos el
rumbo estratégico de nuestra organizacion,
asegurando que el desarrollo sostenible esté
plenamente integrado en nuestra mision, vision y
propdsito corporativo. Aprobamos declaraciones de
valores, principios éticos y politicas corporativas que
promueven una sostenibilidad equilibrada en los
ambitos ambiental, social y econdmico.

Para fortalecer este compromiso, hemos constituido
el Comité de Sostenibilidad como una extension
funcional del érgano de gobierno. Este comité se
encarga del seguimiento, la supervision y la gestion
de riesgos y oportunidades vinculadas al desarrollo
sostenible, abordando temas como el cambio
climatico, los derechos humanos, el cumplimiento
normativo y la reputacion corporativa.

Reconocemos el papel estratégico que desempenan
nuestros grupos de interés en la sostenibilidad y
continuidad del negocio. A través del Comité de
Sostenibilidad, participamos activamente en la
definicion de lineamientos que promueven su
participacidon efectiva en nuestros procesos
corporativos. Este involucramiento se manifiesta en:

» La aprobacion de politicas de sostenibilidad, el
codigo de ética empresarial y los lineamientos de
relacionamiento con las partes interesadas, los
cuales establecen principios de dialogo,
transparencia y corresponsabilidad con empleados,
proveedores, comunidades, autoridades, clientes,
entre otros.

» La revision periddica de informes de gestion y
sostenibilidad, en los que se presentan resultados,
avancesy retroalimentacion de los grupos de interés.
Estos informes son analizados en el Comité de
Sostenibilidad y, cuando corresponde, trasladados al
Comité Directivo.

» La incorporacion de resultados de ejercicios de
materialidad en la formulacidon de politicas, en la
evaluacion de riesgos y oportunidades, y en la toma
de decisiones estratégicas.

Actualmente, nos encontramos desarrollando una
estrategia de sostenibilidad en el mediano plazo,
cuya eficacia sera supervisada y evaluada por el
Comité de Sostenibilidad como 6rgano clave en la
gobernanza de estos temas.

Hemos designado un Director Corporativo de
Sostenibilidad, responsable de estructurar esta
estrategia y liderar el Comité de Sostenibilidad. Este
comité tiene como funciones primordiales:

» Proponer politicas, programas y acciones en
materia de sostenibilidad.

» Revisar el desempeno ambiental y social de la
compania.

» Coordinar la recolecciéon y reporte de indicadores
para nuestro Informe de Sostenibilidad.

» Rendir informes periddicos a la alta direccion sobre
avances y resultados.

» Supervisar la gestion de los riesgos vy
oportunidades relacionados con la sostenibilidad.




El comité directivo a través del comité de
sostenibilidad, ejerce funciones de supervision y toma
de decisiones estratégicas. La gestion directa de estos
Impactos se despliega estructuradamente a otros
niveles de la organizacidon, mediante una combinacion
de mecanismos clave, como:

» Una estructura organizacional con
responsabilidades claramente definidos.

roles vy

» Politicas y procedimientos institucionales que
orientan la accion.

» Programas de capacitacion que promueven la
apropiacion de nuestra agenda sostenible.

» Evaluaciones periddicas de riesgos, incluidos los
riesgos psicosociales.

Este enfoque jerarquico y descentralizado permite una
administracion eficaz de los recursos humanos,
Mminimizando los posibles impactos negativos. Los
altos ejecutivos y responsables de cada area informan
regularmente al maximo érgano de gobierno sobre la
gestion de los impactos econdmicos, ambientales y
sociales, a través de procesos estructurados de reporte
y supervision. De esta manera, aseguramos un flujo de
informacion constante que fortalece el rol de vigilancia

y gobernanza de nuestra Asamblea y Comité Directivo.

En coherencia con nuestros principios de ética y
transparencia, hemos establecido una politica formal
de conflictos de interés, aprobada por el érgano de
gobierno. Esta politica define claramente qué se
entiende por conflicto de interés, como deben ser
declarados y cuales son las consecuencias de su
iIncumplimiento. Su aplicacidon es obligatoria para los
miembros del érgano de gobierno, altos ejecutivos y
empleados clave.

Exigimos a los miembros del Comité Directivo y a la
alta direccion la declaracion obligatoria de intereses
personales, familiares o comerciales que puedan
generar conflictos con sus funciones corporativas.
Estas declaraciones se actualizan anualmente o cada
vez que se presenta un cambio relevante.
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Ademas, contamos con un registro de conflictos de
interés, administrado por el area de cumplimiento,
auditoria o la secretaria general. Este registro permite
hacer seqguimiento a cada caso, analizarlo y definir las
medidas correspondientes, como la abstencidon de
voto o la reconfiguracion de comités.

Nos comprometemos a informar a los grupos de
Interés sobre posibles conflictos de interés relevantes,
especialmente aquellos vinculados con:

» Pertenencia a distintos consejos directivos.
» Existencia de accionistas controladores.

» Participaciones accionariales cruzadas con
proveedores u otros actores relevantes.

» Relaciones, transacciones y saldos pendientes con
partes relacionadas.




Operaciones y casos evaluados en
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funcion de los riesgos relacionados

con la corrupcion.

(205-1, 205-3,13.26.2,13.26.4)

En Don Pollo evaluamos de manera rigurosa los
riesgos relacionados con 13 corrupcion,
especialmente en cargos criticos que tienen alto
nivel de decision o influencia dentro de Ia
organizacion. Este analisis se enfoca particularmente
en areas sensibles como las interventorias, la
contratacion de bienes y servicios, y la negociacion
de rubros con terceros, donde pueden existir
mayores exposiciones a conflictos de interés,
sobornos o practicas indebidas. Para ello,
Implementamos procesos de debida diligencia y
capacitacidon continua en ética empresarial vy
cumplimiento normativo.

Estas acciones nos permiten identificar, prevenir y
mitigar conductas que puedan comprometer la
integridad de nuestras operaciones y la confianza
de nuestros grupos de interés.

En la evaluacion de riesgos, tenemos un promedio
de riesgos significativos, los cuales principalmente
son:

4 )
Porcentaje de operaciones %
evaluadas con relacién a OperIaC|8nes
riesgos de corrupciény los | _€Valuadaas

rincipales riesgos
i J 100%

identificados

Tabla 5. Riesgos significativos relacionados
con la corrupcion
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Tabla 6. Casos de corrupcion confirmados y
medidas tomadas

7

Don Pollo 2024

Cantidad

~N

Aceptar de terceras personas favores, regalos
cuya naturaleza o importancia pueda inclinarlo a

favorecer en la contratacion de bienes o servicios.

~\

Incidentes de corrupcion confirmados a
consecuencia de los cuales fueron
despedidos o se alolicaron medidas
disciplinarias a los empleados.

'|2

Abuso de poder para ocultar o manipular
informacion, relacionada con la planeacion,
Inversion, clientes, empleados y proyectos, para
favorecer intereses propios o de terceros a causa
de trafico de influencia afectando un deterioro en
la imagen corporativa.

Omitir la existencia de conflictos de interés de las
personas en proceso de seleccion, para favorecer
beneficios propios y de terceros, debido a los
actos malintencionados por parte de los
empleados que tienen contacto con el proceso.

Desviacion de presupuesto y flujo de recursos,
debido al posible direccionamiento irregular de
gastos 0 excesos en la apropiacion de disponible.

Colusidon entre el funcionario del area interesada
y un cliente o proveedor para beneficio propio.

Manipular los Registros de Cuentas por Pagar
(valores, beneficiarios, fechas - Periodo Contable)
Emitir de forma irregular cheques/ transferencias
desde cuentas de |la Entidad.

Realizacion de pagos a terceros sin la debida
diligencia.

Ocurrencia de situaciones en las que un
colaborador omite declarar un conflicto de
interés real, potencial o aparente, afectando la
transparencia e integridad de los procesos
Institucionales.

J

Casos confirmados en los que se hayan
rescindido o no se hayan renovado
contratos con socios de negocio por
infracciones relacionadas con la
corrupcion.

O

2Caso de investigacion realizada por auditoria y los jefes
comerciales donde se identifico que el colaborador tenia
novedades con los precios entregados a los clientes y la
entrega de facturas. Medida de proceso disciplinario,
renuncia voluntaria.




6.3.Ceneracion de
valor econémico

GRI: 201-1, 13.22.2

La generacion de valor econdmico constituye, para nosotros un pilar
fundamental para garantizar la sostenibilidad de nuestras operaciones a lo
largo de toda |la cadena productiva de Don Pollo. Nuestra solidez financiera
asegura la permanencia a largo plazo de la compahia y nos permite tener un
impacto significativo en la region, consoliddndonos como uno de los
principales generadores de empleo en el departamento del Quindio. Esta
estabilidad econdmica, ademas, nos permite realizar inversiones estratégicas
en innovacion tecnoldgica, bienestar animal, sostenibilidad ambiental y
programas de desarrollo social, alineandonos con un modelo empresarial
responsable y comprometido con el progreso del territorio.

Nuestro crecimiento economico estd estrechamente vinculado al
desarrollo de practicas de produccion conscientes y responsables que
garantizan una oferta de alimentos de alta calidad, seguros e inocuos.
Estas practicas integran procesos operativos eficientes que promueven la
sostenibilidad ambiental y social, y fortalecen nuestro compromiso con el
entorno.
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Reconocemos que, en el desarrollo de nuestras actividades,
enfrentamos retos importantes que representan factores de riesgo
para la generacion de valor econdmico. Estos van desde |a volatilidad
en los costos de insumos, cambios regulatorios, eventos sanitarios o
climaticos, condiciones del mercado que puedan afectar nuestra
estabilidad operativa, hasta variaciones en la politica internacional que
Impacten nuestra participacion en el comercio global.

No obstante, también identificamos oportunidades relevantes, como
la innovacion tecnoldgica, la valorizacidon de subproductos, la apertura
de nuevos mercados y el acceso a financiamiento sostenible, que nos
permiten consolidar un modelo de negocio resiliente, competitivo y
comprometido con el desarrollo del sector avicola y de las
comunidades donde operamos.
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Nuestra gestion ' 4

(201-1, 13.22.2) En Don Pollo nos interesa generar
valor, es por esto que cada ano invertimos en el
fortalecimiento de nuestra accidn social y ambiental,
con el propdsito de garantizar una operacion
alineada a nuestros principios.

La proteccidon de los recursos naturales es una
responsabilidad intrinseca de nuestras operaciones,
La inversion ambiental esta representada en
acciones para el tratamiento optimo de aguas
residuales, mantenimiento y compra de equipos

para el control ambiental, acciones de seguimientoy
evaluacion para la mejora continua y vinculacidon con

Valor econémico distribuido Eraellgglcz)astorissatrféieegrlﬁgf para el cumplimiento
Inversiones en la comunidad - $ 340.000.000 . .
inversion aproximada o Inversion en comunidad
l/n;/ae ,QZ'S rr;ﬂeer;]?oeftilrc])\?e?ggtr)]lental $1.030.000.000 En 2024, desarrollamos diferentes acciones
aproximada enfocadas en el acercamiento comunitario a traveés
N y de programas de educacion ambiental y con centros

educativos y poblaciones vulnerables.

También realizamos una inversidon importante en la
recuperacion de vias terciarias, las cuales benefician
a las comunidades aledanas a nuestra compania. No
obstante, también se ha desarrollado esta estrategia
de la mano de las comunidades en |la recuperacion
de vias fuera de nuestro contexto productivo.

En 2024, adquirimos una motoniveladora y una
vibrocompactadora como parte de nuestro
compromiso con el mejoramiento de la
infraestructura vial, especificamente en vias
terciarias del departamento del Quindio. Esta
Inversion busca no solo optimizar el acceso y la
conectividad en las zonas rurales, sino también
fortalecer los lazos con las comunidades vecinas,
generando un impacto positivo y sostenible a través
del trabajo colaborativo y el desarrollo territorial.

llustracion 3. Inversion Gestion Ambiental 2024

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B Intervencion de estructuras para la Gestion Ambiental
. Acompanamiento Técnico y Educacion Ambiental

B Emisiones Atmosféricas

B Gestion Integrada de Residuos

B saneamiento Ambiental




Fuentes alternativas
de agua

Durante el ano 2024, realizamos una Iinversion
aproximada de $660.000.000, destinada a la
construccion de cinco reservorios para la captacion
de aguas lluvias en algunas de nuestras granjas.
Estas estructuras, con una capacidad conjunta de
almacenamiento de hasta 8 millones de litros,
permiten fortalecer la eficiencia hidrica en nuestras
operaciones.

Gracias a esta iniciativa, reducimos |la dependencia
de fuentes hidricas subterraneas y superficiales,
evitando asi la presidon sobre los recursos naturales y
contribuyendo a la mitigacidon del estrés hidrico en
las zonas de influencia.

Otras inversiones

La innovacidn es una caracteristica de nuestra
compania; la inversidon en sistemas de produccion y
equipos eficientes, representan aporte directo en
materia de sostenibilidad, ya que garantiza un
menor consumo de recursos naturales.

Durante 2024 se desarrollaron proyectos enfocados
en la eficiencia productiva y aprovechamiento de
recursos — Véase el capitulo “Innovacion y tecnologia”

o

-

e

% Dimensidon econémica y de

Algunos proyectos
en marcha

Metas o proyectos a corto plazo (0 a 2 anos) — 2025 - 2026

» Seguiremos fortaleciendo nuestras acciones en
materia de uso eficiente del agua, mediante el
desarrollo de infraestructura para la captacion de
aguas lluvias.

» Intervencidon de calderas para mejorar su
eficiencia e Implementar sistemas de control
eficientes.

» Instalacion de paneles solares para la generacion
de energia proveniente de fuentes alternativas.

» Optimizacion de nuestros sistemas de control y
tratamiento de aguas residuales.
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6.4. Nuestros clientes

y consumidores

GRI: 416-1, 416-2, 13.10.2, 13.10.3

(3-3) En Don Pollo gestionamos la calidad e
inocuidad alimentaria como un compromiso
estratégico y transversal en toda nuestra operacion.
En 2024 fortalecimos nuestro equipo de calidad,
Implementamos un plan integral de muestreo vy
adoptamos tecnologia lo que mejora el control en
tiempo real de la produccidon. Esta gestion se
complementa con formacidn continua a nuestro

personal, seguimiento normativo riguroso y planes
de mejora enfocados en certificaciones como
HACCP.

Nuestra gestion

(416-1, 416-2, 13.10.2, 13.10.3) En 2024 fortalecimos el
equipo de calidad, desde una vision estratégica,
enfocada en el mejoramiento continuo, desde una
vision estratégica orientada al mejoramiento
continuo y basada en nuestro compromiso con la
iInocuidad del alimento que llevamos a la mesa de
los colombianos.

Establecimos un plan de muestreo integral que
abarca desde los analisis ambientales hasta materias
primasy producto terminado. Esto nos ha permitido
contar con informacidn precisa para hacer un
seguimiento riguroso y detallado de cada etapa de la
produccion.

Los seguimientos implementados en las diferentes
etapas nos permiten trabajar en pro de la prevencidon
e identificacion oportuna de cualquier desviacion en
la linea de produccion. Complementamos este
enfoque con MIMS, nuestro sistema de control de
piso, que nos permite verificar informacion en
tiempo real sobre producto procesado y dar
seguimiento detallado a los decomisos generados
en la planta de beneficio.

Nuestra tecnologia permite |la clasificacidon
automatica de defectos en tiempo real, con
parametros definidos por nuestro equipo de calidad,
lo que ha incrementado |la precisidon en la deteccidon
de no conformidades. Ademas, contamos con un
sistema de pesaje dindmico, que nNnos permite
garantizar, pollo a pollo, que cada producto cumpla
con los rangos establecidos, asegurando Ia
estandarizacion del peso en cada presentacion.

En las areas de eviscerado y desprese trabajamos
con tecnologia de talla mundial que reduce el
contacto directo del personal con el producto,
minimizando significativamente el riesgo de
contaminacion cruzada. Este tipo de maqguinaria
también mejora la eficiencia operativa y garantiza
procesos mas higiénicos.



Llevamos a cabo el seguimiento de las BPM vy el
decreto 1500 de 2007, verificada por el Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos vy
Alimentos (Invima), ente regulador que hace
presencia en produccion, INVIMA tiene funcionarios
para vigilancia permanente en nuestra planta de
produccion, inspecciona la materia prima y verifica
el cumplimiento normativo en cada etapa, y nos
apoyamos del control constante de las
temperaturas, asegurando asi la conservacion vy
cumplimiento de los estandares establecidos, que
Nos permiten garantizar nuestra vida util.

Sabemos que la calidad también depende de las
personas, por eso implementamos un plan de
capacitaciones enfocado en la formacion continua
de nuestro personal, con el propdsito de fortalecer la
cultura interna en torno a las buenas practicas de
manufactura y asegurar que cada colaborador
comprenda y aplique los estandares exigidos.

Finalmente, mantenemos un sistema adecuado de
disposicion de productos no aprovechables, con el
fin de garantizar un manejo responsable y en
conformidad con la normatividad ambiental vy
sanitaria vigente.

Tabla 7. Evaluacion de los impactos de las categorias
de productos y servicios en la salud y la seguridad

Salud y seguridad de los clientes 2024

Porcentaje de las categorias de
productos y servicios significativas
para las que se evalian los 100%
Impactos en la salud y la seguridad

con el fin de lograr mejoras.
\ _/
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Tabla 8. Casos de incumplimiento relativos a los impactos
de las categorias de productos y servicios en la salud
v la seguridad

Casos de incumplimiento de la normativa o cédigos

voluntarios relativos a los impactos de los productos ploypZA
y servicios en la salud y la seguridad

Numero total de <casos de
Incumplimiento de la normativa o
codigos voluntarios relativos a los O
Impactos de los productos vy
servicios en la salud y la seguridad

Metas o proyectos a corto plazo
(O a 2 anos) - 2025 - 2026

En Don Pollo S.A.S, alcanzaremos la certificacion
en HACCP (Analisis de Peligros y Puntos Criticos de
Control), el cual consiste en el desarrollo de un
sistema preventivo de gestion de inocuidad
alimentaria, disehado para identificar, evaluar y
controlar los peligros que pueden afectar Ia
seguridad de los alimentos en cada etapa de la
produccidon avicola, desde la granja hasta el
producto final.

)
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6.5. Trazabilidad y transparencia
de los productos

En Don Pollo asumimos como un deber |la gestidn
transparente de nuestras operaciones productivas,
con el propdsito de garantizar alimentos seguros y

de alta calidad para nuestros clientes
consumidores. Esta responsabilidad la
materializamos a través de un sistema de

identificacidon uUnico por lote, que nos permite
asegurar la trazabilidad de nuestros productos en
todas las etapas de la cadena, desde el control de
materias primas e insumos hasta el aseguramiento

Esta gestion se alinea con nuestra estrategia
corporativa al fortalecer |la confiabilidad de nuestros
procesos y facilitar la toma de decisiones oportunas
con base en datos. En 2024, implementamos
tecnologias como |a clasificacion automatica de
defectos y el pesaje dinamico, que nos permiten
verificar, pollo a pollo, el cumplimiento de los rangos
establecidos y mantener la estandarizacion del peso.
Ademas, realizamos seguimiento en tiempo real a los
decomisos generados en planta a través de nuestro
sistema MIMS,

Frente al crecimiento en |la demanda, Colombia se
encuentra entre los 15 paises con mayor consumo per
capita de pollo, hemos enfrentado el reto de
acompanar el aumento de la produccidn con mayor
rigurosidad en nuestros controles. Esto ha implicado
ampliar las rutas de trazabilidad que hoy evaluamos
mensualmente, reforzar los planes de formacion del
personal en buenas practicas de manufactura e
inocuidad asé como fortalecer los sistemas de
monitoreo y analisis. Una de nuestras principales
oportunidades ha sido la implementacion de un nuevo

de la inocuidad del producto final. . 117 .
| software para el registro y analisis de datos, que mejora

T, N la agilidad y la precision de la informacién, facilitando
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Nuestra gestion

En Don Pollo |la trazabilidad y la transparencia son
pilares de nuestra gestion responsable, orientada a
garantizar la inocuidad alimentaria, cumplir con la
normatividad vigente y fortalecer la confianza de
nuestros consumidores y partes interesadas.

Contamos con sistemas de informacion que
garantizan la trazabilidad de nuestro producto,
monitoreando cada etapa del proceso productivo,
desde la produccion de huevo fértil, recepcidon en
nuestra planta de incubacion, levante y engorde del
pollo, beneficio y entrega del producto final al
consumidor. Esta trazabilidad se apoya en
herramientas tecnoldgicas y protocolos de registro
que aseguran la identificacidon precisa de lotes,
fechas de produccién, origen de insumos vy
condiciones de manejo.

Durante el «ciclo de vida del producto,
documentamos rigurosamente la produccion del
alimento balanceado, la aplicacion de
medicamentos veterinarios autorizados por las
autoridades sanitarias y bajo estricto control técnico,
las condiciones sanitarias y de bienestar animal, asi
como los procesos de beneficio, empaque vy
distribuciéon. Toda esta informaciéon esta disponible
para su verificacion por parte de las autoridades
competentesy los clientes, en caso de ser requerida.

BllaglElptile]gR=lelelalo]pal[e=RYA[=NelelolclfaElaVAN |INfOrme de Sostenibilidad. 2024 [ty

Nuestros productos estan debidamente etiquetados
con informacion clara y verificable, incluyendo
fechas, lote de produccidn, lo que nos permite
ofrecer un mayor grado de transparencia al
consumidor final. Ademas, contamos con protocolos
de respuesta ante cualquier eventualidad que afecte
la calidad del producto, lo que nos permite realizar |a
trazabilidad inversa de manera oportuna.

La implementacidon de Buenas Practicas de
Manufactura (BPM) refuerza nuestro compromiso
con la inocuidad y la calidad, y valida ante terceros la
solidez de nuestros controles internos. La vigilancia
permanente por parte de INVIMA en nuestra planta
de beneficio garantiza que nuestros procesos se
alineen con los protocolos y regulaciones
establecidas por los entes de control y que nuestro
producto es inocuo y No representa una amenaza
para la salud de nuestros clientes.

A través de este enfoque, no solo aseguramos
productos confiables, Sino que  también
promovemos una cultura de transparencia y mejora
continua que contribuye directamente a |Ia
sostenibilidad de nuestra operacion.

Metas o proyectos a corto plazo
(O a 2 anos) — 2025 - 2026

Se espera que con la implementacion de HACCP en
la planta de beneficio en el periodo 2026, nos abra la
oportunidad de acceder a mercados internacionales,
diferencidandonos de la competencia y brindando
mayor confianza al consumidor y contribuyendo a la
mejora continua de la imagen y la reputacidon
empresarial.

s -
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(3-3) En Don Pollo concebimos la innovacion como
un pilar estratégico fundamental para gestionar
nuestros Impactos y garantizar una operacion
sostenible, eficiente y competitiva. La incorporacion
de tecnologias como ambientes controlados,
maquinaria agricola de precisidon y vehiculos de alta
eficiencia NoS ha permitido avanzar
significativamente en aspectos clave como |Ia
productividad, el bienestar animal y la reduccién de
nuestra huella ambiental.

La innovacion esta en el centro de nuestra estrategia
corporativa, ya que nos permite anticipar los desafios
del sector, fortalecer nuestras capacidades internasy
elevar de forma constante los estandares operativos.
Este enfoque nos Iimpulsa a generar valor
compartido, promover un desarrollo agroindustrial
responsable y mantenernos alineados con las
expectativas de nuestros grupos de interés.

6.6. Innovacion y tecnologia

InNnovar también significa gestionar los riesgos de
manera proactiva. A través del desarrollo e
Implementacion de  soluciones innovadoras,
Mitigamos riesgos criticos como:

» La pérdida de competitividad
» La disminucidon en la productividad
» La desconexidn con nuestros publicos clave y una

» Una mayor vulnerabilidad frente a crisis o cambios
del entorno.

Creemos firmemente que la innovacion debe ser
una constante. Cada proceso, por eficiente que sea,
puede perfeccionarse. Este compromiso con la
mejora continua Nos permite avanzar hacia modelos
operativos mas resilientes, sostenibles y en equilibrio
con el entorno, fortaleciendo asi nuestro rol como
motor econdmico y social en el departamento del
Quindio.
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Nuestra gestion

Durante 2024, en Don Pollo fuimos reconocidos con
el Premio a la Transformacion Digital Empresarial
PWC/CINTEL, en la categoria de Innovacion
Tecnoldgica, entregado durante ANDICOM 2024, el
evento de tecnologia mas importante del pais. Este
reconocimiento nos llena de orgullo, pues reafirma
nuestra conviccidon de que la tecnhologia, incluso en
empresas con raices rurales como la nuestra, es una
herramienta esencial para transformar procesos,
aumentar la eficiencia y aportar sosteniblemente al
desarrollo del sector agroindustrial.

Creemos firmemente en el valor de |la innovacion en
todos los niveles de la organizacion. Por eso, hemos
incorporado tecnologias de Uultima generacion
basadas en las mejores practicas de la industria
agroavicola, aprovechando el potencial del Internet
de las Cosas (loT), la inteligencia artificial y la analitica
de big data. Gracias a esto, hoy lideramos a nivel
nacional indicadores zootécnicos y agricolas,
consolidandonos como una compania referente en
sostenibilidad tecnoldgica.




Entre los de este ano,

destacamos;

» Ambientes controlados para pollo de engorde:
Ampliamos nuestra capacidad instalada mediante la
implementacion de galpones con ambientes
controlados, dotados de sistemas de climatizacion,
ventilacion mecanica, control de luz vy
automatizacidon de procesos de alimentacidon e
hidratacion. Esta infraestructura permite una
gestion precisa de variables, como temperatura,
humedad, velocidad y calidad del aire, optimizando
el uso de gas, energia y agua.

principales avances

Ademas de mejorar los indices productivos como la
ganancia de peso, la conversion alimenticia y la
homogeneidad del lote, estos sistemas reducen el
estrés térmico y los riesgos sanitarios, generando
condiciones de bienestar animal constantes. El alto
nivel de automatizacion también reduce Ila
variabilidad del proceso y refuerza nuestra
capacidad para atender mercados con estandares
sanitarios cada vez mas exigentes.
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» Equipo OVOSENSE en incubacion:

Implementamos el sistema OVOSENSE en nuestras
lineas de carga de incubadoras. Esta tecnologia de
deteccidn avanzada emplea vision artificial vy
procesamiento de imagenes para identificar huevos
mal posicionados (polo agudo hacia arriba) antes de
la incubacién, una condicidn que compromete la
viabilidad embrionaria.

Cracias a este sistema, reubicamos automaticamente
los huevos en la orientacion correcta, lo cual mejora
significativamente la tasa de eclosion, reduce pérdidas
por errores de carga y maximiza la eficiencia del
proceso de incubacion. En condiciones optimas, nos
permite convertir hasta el 100% de los huevos fértiles
en pollitos viables.

.

llustracion 5. Sistema OVOSENSE e eqas de carg
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» Equipos agricolas de alta eficiencia: Incorporamos
mMaqguinaria de ultima generacion, como la Pulverizadora
Patriot 350, sistemas de siembra directa y plataformas de
fumigacion con drones. Estas herramientas nos permiten
realizar practicas agricolas mas eficientes y sostenibles, al
tiempo que cuidamos los ecosistemas en los que
operamaos.

Entre sus beneficios se destacan:

- Reduccion del consumo de agroguimicos vy
combustibles fosiles mediante aplicaciones mas
precisas.

- Menor compactacion del suelo, preservando su
estructura y funcionalidad bioldgica.

+ Monitoreo en tiempo real de variables agroclimaticas
para decisiones agrondmicas mas informadas.

- Disminucion de la huella de carbono gracias a la
optimizacion de rutas y eficiencia energética.

- Uso racional y- eficiente del recurso hidrico en
aplicaciones liguidas con sistemas automatizados.
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» Renovacion de flota con vehiculos eficientes:

Adqguirimos seis vehiculos doble troque modelo FBZ,
con capacidad de carga de 15 toneladas, los cuales
cumplen con la normativa EURO 6, uno de los
estandares mas exigentes del mundo en control de
emisiones  contaminantes. Esta adquisicion
representa un gran paso hacia una logistica mas
limpia, eficiente y sostenible.

Entre los beneficios técnicos de esta nueva flota se
encuentran:

-Reduccion significativa de emisiones de oxidos de
nitrogeno  (NO,)), material particulado (PM),
monoxido de carbono (CO) e hidrocarburos no
gquemados (HC).

-lncorporacidon de tecnologias como la reduccidon
catalitica selectiva (SCR), recirculacion de gases de
escape (EGR) y filtros de particulas diésel (DPF), que
optimizan el tratamiento de gases antes de ser
emitidos.

-Mayor eficiencia energética y mejor relacion
peso-potencia, lo cual reduce el consumo especifico
de diésel por tonelada transportada.

Metas o proyectos a corto plazo (O a 2 anos)
- 2025 - 2026

» Implementacion SAP: Este desarrollo nos
permitira integrar y optimizar en tiempo real todos
los procesos criticos de la organizacion. Esta
plataforma no solo impulsa la eficiencia operativa y
mejora la toma de decisiones basada en datos, sino
que también facilita la trazabilidad y el control de
indicadores ambientales, sociales y econdmicos, |lo
que permite a la organizacidon avanzar hacia una
gestion mas sostenible. Al habilitar operaciones mas
transparentes y responsables, SAP se convierte para
Don Pollo en un aliado clave en la transicion hacia
modelos de negocio sostenibles y resilientes.
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» Inversiones en agricultura y produccion de maiz
y frijol soya (inversion $ 18.000 millones)

» Maquinaria agricola: Adquisicion de equipos de
arado, siembra, cosecha y fumigacidon para optimizar
el proceso integral de cultivo de cereales.

» Compra de predios: La Uribe y EIl Berlin (Llanos
Orientales): Expansion de tierras para incrementar la
produccion de frijol soya y maiz en 2025. El Toro
(Puerto Lopez): Destinado a la futura construccidon
de oficinas administrativas para el proceso de
cultivo. Hangar en Morichal: Construccion de
infraestructura para el resguardo de maquinaria
agricola.

» Compra del predio La Esmeralda (Quindio):
Ampliacidon de la capacidad productiva de la planta
de alimento balanceado.

» Nuevos Cooker: Expansidon de la capacidad
Instalada para la coccion de frijol soya en nuestra
planta de alimento balanceado.

» Equipo adicionador de liquidos Huvematic:
Mejora en la formulaciéon de alimento balanceado.

» Tanque granelero con motores eléctricos:
Optimizacion en la descarga de alimento en silos.

» Sistema de peletizado: Ampliacién de la
capacidad instalada de produccion de alimento.

.
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7.DIMENSION
SOCIAL

En Don Pollo entendemos que el desarrollo social es
un pilar fundamental de nuestra sostenibilidad.
- Durante 2024, fortalecimos nuestro compromiso
- con-el bienestar animal, la salud y seguridad en el
trabajo, la gestion del talento humano y el
relacionamiento conlas comunidades. A traves de
acciones concretas y medibles, consolidamos una
cultura organizacional basada en el respeto, l|a
equidad, el desarrollo del talento y |la prevencion de
riesgos laborales—-Impulsamos, ademas, programas
de responsabilidad social alineados con "1as
necesidades ~del territorio, = promoviendo |3
educacion, el mejoramiento de la infraestructura
rural 'y la vinculacion activa de nuestros
colaboradores.




7.1.Bienestar
animal

SASB: FB-MP-410a.3

(3-3) En Don Pollo gestionamos el bienestar animal
como un asunto material clave para una produccion
ética y sostenible. Hemos implementado acciones
concretas como la certificacion en bioseguridad de
todas nuestras granjas y avanzamos de manera
progresiva en certificaciones de bienestar animal,
tanto en granjas de engorde como en granjas
reproductoras. Nuestro compromiso va mas alla del
cumplimiento normativo: trabajamos por conviccidon
para alcanzar la certificacion en bienestar animal en
el total de nuestras operaciones.

Nuestra gestion

(MP-410a.3) Contamos actualmente con 31 granjas,
de las cuales el 100% han sido certificadas como
granjas avicolas bioseguras (GAB), cumpliendo con
la normativa vigente en materia de sanidad y
prevencion. Ademas, 5 de estas granjas ya estan
certificadas en bienestar animal, lo que representa el
16,1% del total.

Adicional a estas 31 granjas, contamos con 6 granjas
de reproductoras, las cuales también han sido
certificadas en su totalidad como granjas avicolas
bioseguras (100%), reafirmando nuestro
compromiso con la bioseguridad en todas las etapas
del proceso productivo. De estas granjas de
reproductoras, una ya cuenta con certificacion en
bienestar animal, lo que equivale al 17% de este

grupo.

Tenemos un compromiso total con la sanidad aviar
a nivel regional y nacional. Las granjas Certificadas
como Granja Avicola Biosegura (GAB), minimizan a
suU minima expresion los riesgos de que se
presenten enfermedades de control oficial.

De igual manera, bajo la Resolucion 0253 de 2020,
"Por la cual se adopta el Manual de Condiciones de
Bienestar Animal propias de cada una de las
especies de produccion en el sector agropecuario
para las especies bovina, bufalina, aves de corral y
animales acudticos", establecid un plazo de 36
meses para su implementacion por parte de los
productores.

En Don Pollo cumplimos con ese compromiso al
certificar nuestra primera granja en bienestar
animal en noviembre de 2024, antes del
vencimiento del plazo, y hemos seguido avanzando
progresivamente en esta linea.

Esto evidencia que nuestro compromiso con el
bienestar animal no nace por obligacidn, sino por
conviccion. En Don Pollo creemos firmemente que
el bienestar de los animales es un pilar fundamental
para una produccion responsable, ética y sostenible
y seguimos trabajando de manera constante para
ampliar esta certificacion al 100% de nuestras
operaciones. Actualmente 5 de nuestras 31 granjas
de engorde y 1 de las 6 granjas reproductoras
cuentan con certificacion de bienestar animal.

Dimension social

Informe de Sostenibilidad. 2024
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Tabla 9. Granjas de engorde con
certificacion de bienestar animal

: Fecha de Certificacion
Granja certificacion GAB Bijenestar Animal

19/05/2022
19/05/2022

19/05/2022
6/09/2023

7/09/2023

%de cumplimiento 16,00%

Tabla 10. Granjas reproductoras

Granja Fechade Fecha Certificacion
J certificacion GAB Bienestar Animal

Loteria 30/01/2023 | 21/06/2025

%de cumplimiento 17%




7.2.Gestion del
talento humano

GRI:3-3, 2-7, 2-8, 2-30, 40I-1, 401-2, 401-3, 404-1, 404-3,
405-1, 406-1, 13.15.2, 13.15.4

(3-3) La gestion del talento humano es fundamental
para el desarrollo de nuestras operaciones, ya que
nuestro equipo de trabajo es el motor que impulsa la
productividad, |la calidad y la innovacion en cada
etapa del proceso. Promover un entorno laboral
seguro, inclusivo y motivador nos permite fortalecer
el compromiso de nuestros colaboradores, y mejorar
continuamente nuestro desempeno organizacional.
Esta vision estd alineada con nuestra estrategia de
sostenibilidad, que reconoce al talento humano
como un pilar clave para el crecimiento responsable.
Entre los principales riesgos que identificamos se
encuentran la rotacidon del personal, la pérdida de
talento y los desafios en materia de salud y bienestar
laboral. Sin embargo, también vemos grandes
oportunidades en l|a capacitacion constante, el
desarrollo de habilidades, |a retencidn de talento y la
construccidon de una cultura organizacional sélida
gue apoye nuestros objetivos a largo plazo.

En Don Pollo gestionamos de forma estratégica
nuestros impactos laborales mediante una politica
de empleo inclusiva, estable y formal. Mantenemos
altos niveles de contratacion directa, priorizando el
desarrollo local y garantizando condiciones laborales
dignas y sostenibles.

A través de programas de formacion, evaluaciones de
desempeno vy Procesos estructurados de
incorporacion de nuevo talento, fortalecemos el
crecimiento profesional de nuestros colaboradores.
La equidad, la diversidad y la cero tolerancia a la
discriminacidn son principios transversales en
nuestra cultura organizacional, que
complementamos con herramientas para el
seguimiento de indicadores laborales, inclusidon de
mujeres y mejoras en la gobernanza interna.

Nuestra gestion

(2-7) Nuestro compromiso con el desarrollo
econdmico y social del departamento del Quindio ha
sido reconocido por diversas organizaciones. En 2022,
fuimos distinguidos por Comfenalco como una de las
empresas con mayor generacion de empleo en la
region, lo que evidencia nuestro impacto positivo en
la dinamizacion del mercado laboral local y en el
fortalecimiento del tejido productivo.

Asimismo, en 2018 recibimos el galarddn
International Food & Beverages Quality Award, en
reconocimiento a la excelencia por la calidad de
nuestros productos y procesos dentro del sector
alimentario. Este reconocimiento respalda nuestro
compromiso con la mejora continua, la seguridad del
consumidory la implementacion de buenas practicas
en fabricacion y distribucidon de alimentos.

Bllpa=nsien see= Informe de Sostenibilidad. 2024




Tabla #11. Indicadores laborales generales- Empleados

Indicadores laborales generales 2021 2022 2023 plop 24
Numero total de empleados 1162 1225 1375 1664
NUmero de empleados a término fijo 1122 1175 1326 1580
NUumero de empleados temporales 40 50 49 84
Numero de empleados por horas nos garantizadas 0 0 0 0
Porcentaje de empleados a término fijo 96,56% 95,92% 96,44% 94,95%
Porcentaje de empleados temporales 3,44% 4,08% 3,56% 5,05%
Porcentaje de empleados por horas nos garantizadas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Numero total de hombres 982 1012 1158 1387
Numero total de mujeres 180 213 217 277
Porcentaje de hombres 84,51% 82,61% 84,22% 83,35%
Porcentaje de mujeres 15,49% 17,39% 15,78% 16,65%
Detalle hombres 2021 2022 2023 2024

Numero total de hombres a término fijo 960 989 1140 1348
Numero total de hombres temporales 22 23 18 34
Numero total de hombres por horas no garantizadas 0 0 0 0
Porcentaje de hombres con contrato a término fijo 98% 98% 98% 97%
Porcentaje de hombres temporales 2% 2% 2% 2%
Porcentaje de hombres por horas no garantizadas 0 0 0 0
Detalle mujeres 2021 2022 2023 2024

Numero total de mujeres a término fijo 162 186 186 232
Numero total de mujeres temporales 18 27 31 50
Numero total de mujeres por horas no garantizadas 0 0 0 0
Porcentaje de mujeres con contrato a término fijo 90% 87% 86% 84%
Porcentaje de mujeres temporales 10% 13% 14% 18%
Porcentaje de mujeres por horas no garantizadas 0 0 0 0

—:q
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(2-8) Durante el ano 2024, la organizacion no
sostuvo relaciones contractuales con trabajadores
externos o contratistas. Todas las actividades
operativas fueron ejecutadas por personal directo,
en linea con nuestro modelo de gestion interna.

L




Atraccion y retencion del talento humano

(401-1) Durante el periodo 2021-2024, la organizacion
demostré capacidad para gestionar eficientemente
la dinamica laboral, manteniendo una tasa de
rotacion estable entre el 6 % y 7 % anual, en un
entorno de crecimiento operativo. El aumento
sostenido de las contrataciones evidencia un
posicionamiento atractivo en el mercado laboral y
una respuesta efectiva a las necesidades de
expansion. No obstante, el perfil de las
incorporaciones y retiros se ha concentrado
mayoritariamente en talento masculino, lo que
plantea una oportunidad estratégica para avanzar
hacia una fuerza Ilaboral mas diversa. La
recuperacion progresiva de |la participacion
femenina en las contrataciones (14 % en 2024) ofrece
una base para fortalecer politicas de inclusion y
equidad, alineadas con los compromisos ESG vy las
mejores practicas en sostenibilidad empresarial.

Tabla #12. Tasa de rotacion de personal

Rotacion de empleados 2022 2023 2024

NuUumero de retiros totales 85 85 107
Numero empleados hombres retirados 74 82 °]
Numero empleados mujeres retirados |l 3 16
Tasa de retiros totales 7% 6% 6%
Tasa de empleados hombres retirados | 87% | 96% 85%
\Tasa de empleados mujeres retirados 13% 4% 15% )

Tabla #13. Tasa de Contratacion de personal

Contrataciéon de empleados 2022 2023 2024

NuUmero total de nuevas contrataciones 98 | 106 101
Numero empleados hombres contratados 82 103 87
Numero empleados mujeres contratadas 16 3 14

Tasa de empleados hombres contratados | 84% | 97% | 86%
_Tasa de empleados mujeres contratados 16% 3% | 14% |
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Beneficios para nuestros empleados

(401-2) Valoramos profundamente el bienestar
integral de nuestros colaboradores y buscamos
garantizar condiciones laborales que promuevan la
seguridad, la estabilidad y el desarrollo personal y
profesional. En esta linea, reconocemos que existen
ciertos beneficios disenados exclusivamente para los
empleados vinculados bajo contrato a tiempo
completo, los cuales no se otorgan a trabajadores
temporales o de medio tiempo, principalmente
debido a la naturaleza y duracidon de su relacién
laboral con la compania.

Entre los beneficios diferenciados para el personal
de planta se encuentra el acceso a un seguro de vida
con condiciones preferenciales, que incluye un
descuento en el valor de la prima y la posibilidad de
pago por ndmina, facilitando asi su adquisicion.
Adicionalmente, los empleados de tiempo completo
cuentan con cobertura por incapacidad e invalidez
conforme a lo estipulado por la legislacion laboral
vigente, lo cual garantiza una proteccion adecuada
en caso de contingencias de salud que afecten su
capacidad para desempenar sus funciones.

Estas prestaciones reflejan nuestro compromiso con
el fortalecimiento de una cultura organizacional
responsable y sostenible, enfocada en generar
entornos de trabajo seguros, justos y resilientes.
Continuamos evaluando oportunidades para
ampliar el alcance de nuestros beneficios,
promoviendo la equidad y |la calidad de vida de todos
nuestros colaboradores, independientemente de su
modalidad contractual.



Permiso parental

(401-3) En Don Pollo, reconocemos que el bienestar
de nuestros colaboradores es un pilar fundamental
para el desarrollo sostenible de la compania. Por ello,
damos cumplimiento estricto a la legislaciéon
colombiana en materia de permisos parentales,
asegurando que todas las personas que hacen parte
de nuestra organizacidon puedan acceder a este
derecho en condiciones de equidad y respeto.

Entendemos que la llegada de un nuevo integrante
a la familia representa un momento clave en la vida
de nuestros colaboradores, Y que el
acompanamiento durante esta etapa fortalece los
vinculos familiares, reduce el estrés y mejora la
calidad de vida. En este sentido, promovemos una
cultura organizacional que valora el equilibrio entre
la vida laboral y personal, y que reconoce la
corresponsabilidad familiar como un aspecto
esencial del bienestar integral.

Tabla #14. Permiso parental

Mujer Hombres Total

Cantidad total de empleados que han 6 29 35
tenido derecho al permiso parental.

Permiso parental

Cantidad total de empleados que se han

acogido al permiso parental. 6 29 35

Cantidad total de empleados que han
regresado al trabajo en el periodo objeto
del informe después de terminar el
permiso parental

Cantidad total de empleados que han
regresado al trabajo después de terminar
el permiso parental y que seguian siendo 6 26 32
empleados 12 meses después de regresar
al trabajo

Tasa de regreso al trabajo 100% | 100% 100%

\Tasa de retencion 100% 89% 91% )

Formacion

(404-1) En 2024 implementamos programas de
desarrollo y bienestar organizacional orientados a
fortalecer las competencias técnicas, blandas y de
liderazgo de nuestros colaboradores. Estos
programas incluyen capacitaciones, talleres, cursos,
charlas motivacionales, procesos de coaching vy
actividades de integracion, disehados para
responder a las necesidades identificadas en
nuestros diagndsticos internos y alineados con |os
objetivos estratégicos de la organizacion.

El alcance de estas iniciativas es integral, abarcando
todos los niveles jerarquicos y areas funcionales de
nuestra empresa.

Durante 2024, desarrollamos acciones de formacion
por competencias en alianza con instituciones como
la Universidad Alexander von Humboldt, ICONTEC y
otros aliados estratégicos, en temas como:

1. Medicion de huella de carbono bajo la norma
ISO 14064-1

2. Bienestar animal, dirigido a los colaboradores
que estdan en contacto con las aves

5. Power BI

4. Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF)

5. Fundamentos de sistemas de gestion

6. Modelos de estructura organizacional

7. Calidad en produccion

8. Buenas Practicas de Manufactura (BPM)
9. Manejo del estrés

10. Relaciones interpersonales

\

>
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Asimismo, otorgamos apoyo financiero y auxilios

educativos a 11 de nuestros profesionales,
contribuyendo al cumplimiento de sus metas
académicas durante 2024.

Si bien audn no contamos con un programa
formalmente estructurado para la transicidon laboral,
reconocemos la importancia de acompanar a
nuestros colaboradores en la etapa final de su vida
laboral, ya sea por jubilacidon o por la finalizaciéon del
vinculo contractual. Por ello, brindamos diversas
formas de apoyo orientadas a facilitar su
empleabilidad futura y promover una transicion lo
mMas fluida y digha posible.

Tabla #15. Horas de formacion?

Total general horas

—— de formacion
2021 2769
2022 3012
2023 3191
i 2024 4810 )

SEn Don Pollo hemos comenzado en el ano 2025 a
recolectar informacion para el reporte, desagregada por
sexo y categoria laboral. Por tanto, se espera tener
informacion disponible en proximo periodo para este
indicador.




Evaluacion de desempeno

(404-1, 404-3) En Don Pollo valoramos la evaluacidon
del desempeno como un componente fundamental
para el fortalecimiento del talento humano y la
mejora continua de nuestros procesos. En los
ultimos anos, hemos avanzado de manera
progresiva en la implementacion de este ejercicio,
ampliando su cobertura y buscando consolidarlo
comMo una practica regular dentro de la organizacion.
El numero de personas evaluadas ha aumentado
gradualmente, lo que evidencia nuestro
compromiso con una gestion mas estructurada y
orientada al desarrollo de las capacidades
individuales y colectivas. Continuamos fortaleciendo
este proceso, asegurando su alineacidon con los
objetivos estratégicos de |la compania vy
promoviendo una cultura de retroalimentacion y
reconocimiento. El porcentaje total de empleados
evaluados en 2024 representa el 26,5%.

Tabla #16. Empleados que recibieron
evaluacion de desempeno

Total empleados

Ano evaluados
2021 O
2022 22
2023 403
k 2024 44] )

Diversidad en 6érganos de gobierno y empleados

(405-1, 13.15.2) En 2024, fortalecimos
progresivamente la estructura de nuestros érganos
de gobierno, incrementando su tamano de 16 a 23
miembros entre 2021y 2024, como parte de nuestra
estrategia de consolidacidon institucional. Si bien
durante los anos 2022 y 2023 logramos mantener
una participacion femenina del 30 % en dichos
organos, en 2024 esta representacion disminuyo al
17 %, reflejando un desafio en nuestra aspiracion de
avanzar hacia una gobernanza mas diversa e
inclusiva. Reconocemos que la equidad de género
en la toma de decisiones es un factor clave para la
sostenibilidad empresarial, por lo que seguiremos
Impulsando politicas y procesos gue promuevan una
mayor participacion de mujeres en cargos directivos
y de gobierno corporativo.

Tabla #17. Diversidad en organos de gobierno

Categoria 2021 2022 2023 2024

NuUmero total de empleados en
los 6rganos de gobierno 16,00 20,00 20,00 23,00

NuUmero de hombres en los

6érganos de gobierno 12,00 14,00 14,00 19,00

NuUumero de mujeres en los
organos de gobierno 4,00 6,00 6,00 4,00
Porcentaje de hombres en los 75% 70% 70% 83%

organos de gobierno

Porcentaje de mujeres en los

30% 17%

\

6rganos de gobierno 25% 30% )

- "“1\‘\ ) .
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Tabla #18. Diversidad de empleados en la organizacion por categoria laboral

: 2021 2022 2023 2024

7| % |ToTtAL| | | % [TOTAL| | | # [tOTAL| | | # [TOTAL
_Altos 3| 1 4 3| 4 | 31| 4 310 3
Directivos e
irecti o |3 | 122 | nls] w6 [n|5] 16 [16] 4] 20 Dlseriminacion y acoso
Directivos (406-1, 13.15.4) En Don Pollo no registramos casos de
Jefaturas/ discriminacion durante 2024, lo cual reafirma nuestro
Subdirecciones /| 37 19 56 40 | 21 61 46 | 29 75 44 | 26 70 compromiso con la construccion de un entorno
Subgerencias laboral equitativo, respetuoso e inclusivo. Contamos
S - con lineamientos claros de cero tolerancia frente a
Administrativos | 185 | 124 309 | 210|140 | 350 | 213 | 134 | 347 | 240 171 411 cualquier forma de discriminacion, asi como con
Operativos | 749 | 33 | 782 |749| 46 | 795 |ss5| 48| 933 |1084| 76 | 1160 e O e e e
Porcentaje oportuna en caso de presentarse incidentes. Esta
categorial 0% | 1% 0% 0% | 0% 0% | 0% | 0% | O% 0% | 0% 0% gestion preventiva es parte integral de nuestra
cultura organizacional y de nuestro compromiso con
Porcentaje los derechos humanos y la sostenibilidad social en el
categoria 2 1% | 2% 1% 1% | 2% 1% 1% | 2% | 1% 1% | 1% 1% marco de los principios ESGC.
Cpgecgeg;‘gg 4% | M% | 5% | 4% |10%| 5% | 4% |[13%| 5% | 3% | 9% | 4%
e |19% |69% | 27% | 21% |66% | 29% [18% [62%| 25% [17% [62% | 25%
Cp;re“geg;‘igj‘; 76% | 18% | 67% |74%|22%| 65% |76%|22%| 68% |78%|27% | 70%
. W,




7.3.Salud y
seguridad en la
rza laboral

GRI: 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7,
S O 4035-10, WS 19.2, 15195, 13.19.4,
13.19.5,13.19.6, 13.19.7,13.19.8, 13.19.9, 13.19.10, 13.19.11

SASB: FB-MP-320a.1, FB-AG-320a.]

La gestion de |la Seguridad y Salud en el Trabajo es
un componente esencial para el desarrollo eficiente
y sostenible de las operaciones de Don Pollo. Al
Integrar a trabajadores propios, contratistas,
subcontratistas, proveedores y visitantes dentro del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, se busca garantizar un entorno laboral
seguro, lo que permite reducir accidentes, proteger
la vida y salud de las personas y asegurar la
continuidad operativa de la empresa. Por tal motivo,
la planificacion rigurosa de actividades de alto
riesgo, la supervision en campoy la atencion medica
oportuna contribuyen a minimizar interrupciones
operativas, mejorar la productividad y fortalecer la

Por otra parte, la gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo esta alineada con la estrategia corporativa de
Don Pollo al ser un pilar de |la sostenibilidad social y
operativa. Este compromiso se refleja en la cobertura
del T00% de los trabajadores y en el cumplimiento
del 91% plan anual de trabajo a través de una
estructura técnica de 23 profesionales, auditorias
iInternas y externas, herramientas participativas
como encuestas de identificacion de peligros vy
comités como el COPASST y el Comité de
Convivencia Laboral, lo que evidencia una gestion
- orientada a resultados y mejora continua.

oreventiva en todos los niveles de |la empresa.
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De igual forma, el uso de metodologias analiticas
como el arbol de causas para el analisis de incidentes,

junto con la formacidn continua en prevencion,

primeros auxilios y autocuidado, fortalece las
competencias del personal. Esta alineacion
estratégica demuestra el compromiso de Don Pollo
con el bienestar Integral de las personas y el
crecimiento responsable.

En la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
identificamos tanto riesgos como oportunidades
qgque Impactan directamente la eficacia vy
sostenibilidad del sistema.

Entre los principales riesgos, se encuentra Ia
posibilidad de que ocurran accidentes en
actividades de alto riesgo si no se aplican
adecuadamente  los protocolos establecidos.
Asimismo, existe el riesgo de fatiga organizacional,
producto de una sobrecarga. de capacitaciones o
controles 1 estionados. Otro factor critico es la
desact cion frente a cambios normativos, en
caso de no mantener una vigilancia constante sobre

rpatrlz legal. Adicionalmente, la falta de reporte de
|nC|dentes puede limitar la efectividad en el analisis

de causas y en la implementacion de acciones

correctivas oportunas, afectando la prevencion de
futuros eventos.

No obstante, tambiéen Identificamos diversas
oportunidades de mejora y fortalecimiento. La
implementaciéon de nuevas herramientas
tecnoldgicas representa un avance significativo para
el control y seguimiento del sistema de gestion. Asi
mismo, |la obtencion de certificaciones o
reconocimientos externos contribuye a fortalecer la
reputacion corporativa. Vemos también un gran
potencial en |la replicacion del modelo de gestion en
nuevos centros de trabajo o pequenas y medianas
empresas (pymes), asi como en el fortalecimiento
de la cultura preventiva a traves de campahas de
comunicacion interna y el liderazgo activo de los



Nuestra gestion

(403-1, 403-2, 403-6, 403-8, 403-9, 13.19.2, 13.19.3, 13.19.7,
13.19.9, 13.19.10)

En Don Pollo entendemos que la proteccidon de la
vida y la integridad de quienes forman parte de
nuestras operaciones es un compromiso ineludible.
Por ello, implementamos un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) conforme al
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019,
asegurando el cumplimiento de I|la normativa
nacional y de los requisitos del sector. Este sistema
tiene un alcance integral que incluye a trabajadores
propios, contratistas, subcontratistas, proveedores vy

visitantes, en todas nuestras sedes y actividades, sin
distincion de modalidad contractual.

En Don Pollo adoptamos un enfoque preventivo y
colaborativo para gestionar los impactos negativos
significativos en Seguridad y Salud en el Trabajo
derivados de nuestras operaciones, productos o
servicios, incluyendo aquellos generados a través de
relaciones comerciales. Este enfoque se basa en la
identificacion y evaluacion de peligros, la
Implementacion de protocolos para actividades de

Bllpa=nisien see= Informe de Sostenibilidad. 2024

alto riesgo, la revision de requisitos para terceros que
Ingresan a nuestros centros de trabajo y el desarrollo

de programas de capacitacion conjunta con la ARL u
otras entidades.

Tabla 19. Cobertura del sistema de gestion
de la salud y la seguridad en el trabajo

Asi mismo, en nuestra gestidon con contratistas
verificamos que sus sistemas estén alineados con
4 2024 R nuestros estandares mediante auditorias, revision de
: cumplimiento y  supervision  directa. Esta
%mgggggse Porcentaje articulacion nos permite integrar buenas practicas,
cubiertos 4 controlar riesgos compartidos y garantizar
condiciones seguras para todos los actores
Involucrados en nuestras operaciones. Todas estas | BHRER
acciones contribuyen a mitigar riesgos criticos y a

| 11
proteger la salud y el bienestar de quienes hacen !
parte de nuestra cadena de valor.

Trabajadores propios

Colaboradores totales

Cubiertos por el sistema de SST

Cubiertos por un sistema de SST

que ha sido objeto de auditoria 1.648 100%
interna

Cubiertos por un sistema de SST

m
que ha sido objeto de auditoria
externa
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“Esta cifra corresponde solo a empleados directos. Se espera
recolectar Y presentar la informacion de contratistas,
subcontratistas y proveedores en el siguiente periodo.

I

Tl_lllTIlT.-f.' Kl
|I'|'I'I (Ui
A
|||||||||l|III
I

.Hlﬂ

i

—
e
e —
mim
I
]
i
| | |
1




Aplicamos anualmente una  encuesta de
identificacion de peligros a todo nuestro personal,
InNsumMo clave para actualizar la matriz de peligros
bajo los criterios de |la Guia Técnica Colombiana (GTC
45). Esta herramienta permite jerarquizar riesgos,
priorizar intervenciones y fortalecer nuestro plan de
trabajo en salud y seguridad, el cual abarca lineas
estratégicas como:

s A

Trabajo en Manejo de Riesgos eléctricos
Alturas emergencias Yy mecanicos

L,

Energias Orden
Peligrosas

Espacios
Confinados

Riesgo quimico Seguridad Calderas

y biolégico Vial

@ Mediciones ambientales

= y medicina del trabajo
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Estas lineas son desarrolladas por nuestro equipo técnico con el acompanamiento de la ARL, garantizando
una gestion proactiva del riesgo. La planeacidon y supervision de actividades de alto riesgo se realiza
mediante protocolos que incluyen: notificacion anticipada, analisis de trabajo seguro (ATS), verificacion de
elementos de proteccidon personal, socializacion de procedimientos y acompanamiento en campo.

Contamos con una estructura organizacional robusta en SST, compuesta por 23 personas con distintos
niveles de formacion técnica, operativa y profesional. Esta incluye:

O O O

Jefe de Seguridad Lider de Tareas
y Salud en el Trabajo de Alto riesgo

Profesional en ingenieria Profesional en seguridad y
industrial, especialista en salud en el trabajo, auxiliar
gestion de la seguridad y de enfermeria y bombero.
salud en el trabajo.

Subdireccién Corporativa

de seguridad y
salud en el trabajo

Administradora Ambiental
especialista en Salud
ocupacional, gerencia vy
control de riesgos.

O O O

Enfermera de Seguridad Analista de Seguridad Lideres de Seguridad
y Salud en el Trabajo y Salud en el trabajo y salud en el trabajo

prOfeSional en Seguridad A\ Administradora en profesionales en Seguridad
salud en el trabajo, auxiliar seguridad y salud en el y salud en el trabajo.
de enfermeria. trabajo.

O O
o o

Auxiliares operativas en
- Pasantes

Pasantes de SENAYy
Pasantes Universitarios.

seguridad y salud
en el trabajo

Tecndlogo en gestion
integrada de la calidad
medio ambiente, seguridad y
salud ocupacional.



Realizamos auditorias internas y revisiones por parte
de la alta direccidon con el objetivo de identificar
avances, oportunidades de mejora y posibles
desviaciones del sistema. En 2024, alcanzamos un
cumplimiento del 91% en el plan de trabajo anual y
del 86% en el plan de capacitaciones, reflejando
nuestro compromiso con la mejora continua.

llustracion 7. Evidencia fotografica de supervision
de actividades

-
L3

Contamos con un procedimiento de comunicacion
interna y externa que garantiza el flujo efectivo de
Informacion entre trabajadores, centros de trabajo y
grupos de interés, promoviendo la participacion y el
cumplimiento normativo. En este marco, todas las
actividades de alto riesgo que puedan comprometer
la salud de los trabajadores deben ser planificadas
con anticipacion, Siguiendo los protocolos
establecidos que aseguran una ejecucion segura y
controlada:

1. Notificacion inicial: El jefe inmediato comunica
por correo electronico la actividad, indicando el tipo
de tarea, fecha, hora y lugar de ejecucion.

2. Analisis de trabajo seguro (ATS): El lider de tareas
de alto riesgo realiza un analisis detallado de la
actividad, identificando peligros, evaluando riesgosy
estableciendo medidas preventivas y correctivas con
el fin de desarrollar la actividad de manera segura.

3.Dotacion, Elementos de Proteccion Personal
(EPP) y/o Elementos de Protecciéon Contra Caidas
(EPCC): Se asegura que todos los trabajadores
cuenten con los elementos, equipos y herramientas
adecuados y en 6ptimas condiciones para realizar la
actividad.

4. Socializacion de procedimientos y/o protocolos:
Se socializa con el personal ejecutante el protocolo
y/o procedimiento relacionado con la actividad,
asegurando que comprendan las medidas de
seguridad y los pasos a seguir. Se deja constancia en
el registro de asistencia.

5. Acompanamiento en el sitio de trabajo: Durante
la ejecucidn de la actividad, el lider de tareas de alto
riesgo supervisa en el sitio, garantizando el
cumplimiento de las medidas de seguridad vy
proporcionando orientacidon en tiempo real a los
trabajadores.

Dimension social
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También aplicamos un procedimiento estructurado
para la investigacion de incidentes y accidentes, el
cual utiliza la metodologia del arbol de causas y
prioriza acciones correctivas basadas en |a jerarquia
de controles.

<4 I

Atencion en salud, bienestar y acompanamiento
al trabajador

(403-3, 403-4, 4063-6, 13.19.4, 13195, 1319.7) La
atencion en salud ocupacional, la cual tiene un
alcance integral que incluye a trabajadores propios,
contratistas subcontratistas, proveedores

iderada por nuestra enfermera de

uuuuuuu

Entendemos que una cultura de prevencion
requiere mejora continua. Por eso, documentamos
lecciones aprendidas, ajustamos procedimientos
cuando es necesario y promovemos la coordinacion
interempresarial en entornos compartidos.

llustracion 8. Evidencia.fotogrdfica de inspecﬁén, | >3l estio dna examer)els medicos
sefializacién y.entrega de elementos de proteccion | ocupag DEriodicos, —especiales y — post
personal - . Incapa eintegro laboral), orienta tramites

ante ARL, acompana procesos de

reinc¢o brinda atencion en campo cuando
se | | Complementamos este
acompanamiento con actividades como la Semana
de la Salud, capacitaciones en primeros auxilios y

promocion del autocuidado.

i-f,.Contamos con el Comité Paritario de Seguridad y
= Salud en el Trabajo (COPASST), con reuniones
A\ /mensuales, y el Comité de Convivencia Laboral, que
! fsesiona de forma trimestral. Facilitamos el acceso a
' la infarmacion mediante herramientas como grupos
~de WhatsApp, boletines y el espacio “Picoteo’,
~promoviendo |a construccion conjunta de una
cultura preventiva.

—
~
n

PPara . apoyar el bienestar  del personal,
implefentamos un protocolo de permisos meédicos
_fpersonales durante la jornada laboral con el fin de
- facilitar el acceso a servicios de salud sin afectar Ia
Q;?eracién. Estos deben ser solicitados con
~_antelacion al jefe inmediato, registrados en el
- formato correspondiente y gestionados a través del
rea de Desarrollo Humano para seguimiento y
registro.




Formaciones sobre salud y seguridad en el trabajo

(403-5, 403-7, 13.19.6, 13.19.8) Nuestro plan anual de
capacitaciones, dirigido a todo el personal, abarca
contenidos generales, los cuales estan orientados a
la mitigacidon de los peligros a los cuales esta
expuesto el personal. Entre los temas abordados se
incluyen:

» Capacitaciones sobre los diferentes tipos de
peligros, de acuerdo con la clasificacion establecida
en la Guia Técnica Colombiana GTC 45.

» Formacion para el Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo (COPASST).

» Formacion para el Comité de Convivencia Laboral.

Asimismo, impartimos contenidos especificos,
orientados a quienes desarrollan tareas de riesgo.
Entre los temas abordados se encuentran:

» Peligros segun clasificacion GTC 45

» Formacion de integrantes de COPASST vy del
Comité de Convivencia

» Trabajo en alturas y coordinacion

» Espacios confinados

» Motodestreza para conductores

» Primeros auxilios

» Actualizacion técnica del equipo SST

De igual manera, en Don Pollo hemos
iImplementado jornadas de salud orientadas a
promover el bienestar integral de nuestros
trabajadores. Estas actividades incluyen tamizajes
médicos, toma de signos vitales, control de peso,
medicion de niveles de glicemia y colesterol,
jornadas de odontologia, campanas de donacidon de
sangre y orientacion médica personalizada.
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Realizamos estas jornadas anualmente durante el
mes de octubre, con cobertura en diferentes centros
de trabajo, con el propdsito de facilitar el acceso y
participacion de todo nuestro personal. La
convocatoria se difunde a través del espacio interno
“Picote0o”, lo que nos permite garantizar una amplia
difusion. Adema3s, los jefes inmediatos otorgan los
permisos necesarios para que los trabajadores
puedan asistir sin afectar el normal desarrollo de las
operaciones, promoviendo una participacion activay
voluntaria.

llustracion . Evidencia

capacitaciones

fotogrdfica de

Informe
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» Adquisicion de Maletin de Trauma.
» Adquisicion de kit de rescate para alturas.

» Fortalecimiento del programa de vigilancia
epidemioldgica con énfasis osteomuscular.

» Reforzar comportamientos seguros y
sostenibles a traves de campanas de cultura
preventiva.

» Adquisicion de trajesEncapsulados,
completos y autocontenidos.

» Red contra incendios para planta de
beneficio y planta de alimento balanceado.

— ————
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1.4,
Relacionamiento
con las
comunidades

GRI: 203-2 ,413-1,13.12.2

Las ‘comunidades con las. cuales interactuamos
representan un pilar fundamental para el desarrollo de
la actividad productiva de Don Pollo. Reconocemos el
importante papel cultural y social que desempenan,
por lo que asumimos con responsabilidad la atencidn a
SUs necesidades vy expectativas, Integrandolas
activamente en nuestra estrategia de Responsabilidad
Social “Empresarial, actualmente en proceso de
fortalecimiento y consolidacion.

Una comunicacion asertiva con las comunidades nos
permite prevenir la materializacion de conflictos
sociales, proteger la reputacion corporativa y evitar

posibles interrupciones en las operaciones derivadas |

de acciones comunitarias. Asimismo, facilita la
promocion de la participacion activa de las
comunidades, la realizacion de evaluaciones de
Impacto social y el fortalecimiento de una gestion
transparente, alineada con los principios de
responsabilidad social empresarial.

Informe de Sostenibilidad. 2024
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(203-2, 413-1; 13.12.2) En Don Pollo creemos en el En el marco de esta colaboracion, realizamos mas de AN TINSEY! RAVSSRPEE LS N
poder de la comunidad y en el impacto positivo que 10 actividades pedagdgicas y comunitarias, | e N s ¥
podemos generar mas alld de nuestra labor enfocadas en el fortalecimiento de capacidades en
empresarial. A través de la Direccidon de Imagen temas clave como:

Corporativa y Comunicaciones, hemos impulsado
diversas Iniciativas de responsabilidad social
empresarial, orientadas a mejorar el bienestar de las
comunidades, fortalecer |la educacidn, apoyar la
infraestructura rural y promover la seguridad vial.

El relacionamiento constante con las comunidades
ha sido un pilar fundamental para identificar sus

principales necesidades y expectativas. Este didlogo Gestién de Uso responsable y
permanente nos ha permitido disenar y ejecutar

acciones pertinentes, alineadas con las realidades emergencias cmdado,de.l recurso

del territorio y en coherencia con nuestro escolares hidrico e ) P L4 Ny
compromiso de responsabilidad extendida vy e o SN o L 7 S 4o
desarrollo territorial sostenible. | R L g '
Durante el periodo 2024, nuestro porcentaje de @ ™

operaciones con programas implementados de 7S

participacidon de comunidad local basados en sus I::}.l

necesidades fue de 76,19%, las cuales se describen a o

continuacion: — o

» Articulacién con escuelas rurales Produccion Primeros

Durante 2024, consolidamos una articulacion sostenible Auxilios

estratégica con cuatro escuelas veredales ubicadas
en nuestra area de influencia directa.

==

Otros temas de
interés local

ustracion 10:-Escuelas Rurales
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sociales en comunidades vulnerables
J

Como @ parte | de nuestra estrategia de
responsabilidad” social, durante el| aflo 2024
ealizamos visitas a comunidades en [situacion de
> %ﬁdad, dondé desarrollamos 192 actividades

- enfocac -__,éof_ir‘}p:ipalmente en el f .‘_talecimiento
educativo y el desarrollo comufiitario. Estas

‘Intervenciones respondieron a § necesidades

identificadas y reafirmaron nuestro r@l activo en la
promocion del bienestar colectivo. i
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- Mejoramiento de vias rurales

Como parte de nuestro compromiso con el
desarrollo territorial, durante 2024 ejecutamos la
iINntervencion de aproximadamente 19,3 kildbmetros
de vias rurales, con el objetivo de mejorar la
conectividad de las comunidades cercanas a nuestra
operacion y facilitar su acceso a bienes y servicios.

Las actividades de mantenimiento incluyeron:

» Recuperacidon de cunetas para el adecuado
drenaje de aguas lluvias

» Condiciones de transito

» Aplicacion y compactacion de material de
afirmmado para mejorar la resistencia y durabilidad de
las vias

Estas intervenciones contribuyen directamente al
desarrollo productivo de |la regidon y a la calidad de
vida de las comunidades rurales, al facilitar la
movilidad diaria de productores, estudiantes y
demas habitantes que transitan por estos
corredores.

Algunas de las zonas intervenidas en 2024 fueron:

» Veredas San José y San Pablo, municipio de
Montenegro: 11,9 km

» Vereda Pensilvana, municipio de Quimbaya: 3 km
» Vereda El Caimo, municipio de Armenia: 3,3 km
» Vereda Marmato, municipio de Armenia: 1,1 km




7.5. Seguridad
alimentaria e
inocuidad de los
productos

GRI: 3-3,13.9.2, 13.10.1, 13.10.4, 13.10.5

SASB: FB-MP-250a.1, FB-MP-250a.2, FB-MP-250a.3,
FB-FR-250a.1, FB-FR-2500.2, FB-AG-2500.3

(3-3, 13.10.1) En Don Pollo trabajamos bajo un

enfoque preventivo que garantiza la inocuidad vy
calidad de nuestros productos carnicos, conforme a
la normatividad sanitaria vigente. Los decomisos

realizados en |la planta de beneficio, que
representaron el 0,35% del total procesado en 2024,
responden a criterios técnicos y sanitarios que
permiten identificar y retirar productos que no
cumplen con los estandares establecidos,
asegurando asi que solo alimentos seguros lleguen
al consumidor final.

Durante el periodo reportado no se presentaron
retiros de producto ni infracciones criticas en
materia de seguridad alimentaria, y se mantuvo una
tasa de no conformidad del 0%, manteniendo la
eficacia de nuestros controles internos. Ademas,
nuestra planta cuenta con autorizacidn sanitaria
otorgada por el INVIMA y opera bajo seguimiento
constante, conforme a los requisitos del Decreto
1500 de 2007 y demas normativas aplicables.

Nuestra gestion

(13.9.2) Los decomisos en nuestra planta de beneficio
se realizan como parte de los controles rutinarios
establecidos para garantizar la calidad e inocuidad de
los productos carnicos basados en la normatividad
vigente; estas acciones corresponden a criterios
técnicos y sanitarios que permiten identificar y retirar
de |la cadena de produccion las canales o productos
carnicos que no cumplen con los estdndares
requeridos, ya sea por condiciones propias del animal,
desviaciones o0 manejos inadecuados durante el
proceso.

Este procedimiento forma parte de un enfoque
preventivo orientado a asegurar que los productos que
llegan al consumidor final sean seguros para el
consumo humano, frescos y de alta calidad.

Tabla 21. Pérdida de alimentos

. Peso Porcentaje \
Producto (Toneladas) (%)
Carne de Pollo 149.986 0,35

\ -Decomisos )

Informe de Sostenibilidad. 2024 E

Inocuidad de los alimentos

(13.10.4, 1310.5) En Don Pollo contamos con la
Resolucion INVIMA 2022500235, gue nos otorga la
autorizacion sanitariay el registro de nuestra planta de
beneficio y desposte de aves de corral para la
produccidn de carne y productos carnicos. Esta
resolucion  certifica el cumplimiento de |Ia
normatividad vigente, incluyendo el Decreto 1500 de
2007, la Resolucion 242 de 2013 y la Resolucion
2021043230 de 2021.

De esta manera, aseguramos que todos nuestros
procesos estan alineados con los estandares de
inocuidad requeridos para garantizar la
comercializacidon de productos aptos para el consumo
humano. Las condiciones establecidas en la resolucion
son supervisadas de forma permanente por la
autoridad sanitaria INVIMA, quien realiza el
seguimiento constante a nuestras operaciones.

Durante el periodo 2024, no se presentaron retiros de
producto, reflejando nuestro compromiso con la
calidad y la seguridad alimentaria.

(MP-250a.1)

Tabla 22. Tasa de no conformidad y
de acciones correctivas correspondientes
para casos de no conformidad

Auditoria de la Iniciativa Mundial 2024
de Seguridad Alimentaria (GFSI)
Tasa de no conformidad o
Tasa de tasa de acciones correctivas
correspondientes para casos de no 0
conformidad a) importantes y b) leves




(MP-250a.2)

Tabla 23. Porcentaje de instalaciones de proveedores
certificadas de acuerdo con un programa de certificacion
de seguridad alimentaria de la Iniciativa Mundial
de Seguridad Alimentaria (GFSI)

Porcentaje de instalaciones de 2024

proveedores certificadas de acuerdo
a un programa de certificacidn de

seguridad alimentaria de Ia 0
Iniciativa Mundial de Seguridad

Alimentaria (GFSI) (%)

. J

(AG-250a.3, MP-250a.3)

Tabla 24. Numero de retiradas emitidas
y peso total de los productos retirados

4 N\
Tipo 2024
Numero de retiradas emitidas 0
Peso total de los productos 0
retirados (toneladas)
\. J

(FR-250a.1)

Tabla 25. Tasa de infraccion de
seguridad alimentaria de alto riesgo

( )
Don Pollo 2024
Tasa de infraccion de seguridad 0
alimentaria de alto riesgo

Las infracciones de alto riesgo (o «criticas») se definen
como infracciones que, de no corregirse, causan
directamente enfermedades transmitidas por alimentos,
adulteracion de productos alimenticios y contaminacion

- de superficies en contacto con alimentos. )

(FR-250a.2)

Tabla 26. Numero de unidades retiradas, porcentaje
de unidades retiradas que son productos de marca propia

( Don Pollo 2024
NuUumero de retiradas 0
Numero de unidades retiradas 0
Porcentaje de unidades retiradas 0

_Que son productos de marca propia )

Metas o proyectos a corto plazo (0 a 2 ahos) - 2025 -
2026

En el 2026, proyectamos I|la obtencidn de Ia
certificacion HACCP, asegurando el cumplimiento de
los mMas altos estandares internacionales en materia de
Inocuidad alimentaria. Esta meta busca consolidarse
como una alternativa sostenible, garantizando aun
mas la produccidon de carne aviar inocua, confiable y
de calidad, fortaleciendo la confianza del consumidor
y el acceso a mercados mas exigentes.

La implementacion del sistema permitira:

» Reducir riesgos de contaminacion bioldgica, fisica y
quimica, a través de la estandarizacion de procesosy el
control de puntos criticos.

» Optimizar el uso de recursos mediante la prevencion
de reprocesos y desperdicios, contribuyendo a la
sostenibilidad ambiental.

» Fortalecer la cultura de inocuidad en el talento
humano, asegurando practicas responsables vy
sostenibles en cada etapa del beneficio.

» Incrementar la competitividad de |la planta, con un
posicionamiento estratégico en el sector avicola
nacional e internacional.

Con esta certificacion, la planta no solo busca cumplir
la normatividad vigente, sino también consolidarse
como referente en sostenibilidad y seguridad
alimentaria, aportando al bienestar de los
consumidores y al desarrollo sostenible del sector
avicola.

Informe de Sostenibilidad. 2024

Dimension social




y 4 g _ Informe de Sostenibilidad. 2024 .
8.DIMENSION l

AMBIENTAL

El compromiso con la sostenibilidad ambiental es un
eje fundamental para el desarrollo responsable de
Don Pollo, por esto, en esta seccion presentamos la
gestion ambiental de la compania, enfocada en
minimizar los Impactos derivados de nuestras
actividades y en promover el uso eficiente de los
recursos naturales. Asimismo, se muestra las
distintas estrategias que implementamos, las cuales
permiten tener una operacion mas sostenible, que
contribuye al equilibrio de los ecosistemas y al
bienestar de las comunidades donde operamos.
Este enfoque integral nos permite fortalecer nuestra
estrategia de sostenibilidad y cumplir con los
estandares ambientales aplicables al sector
agroindustrial.

-------
N o



8.1.Gestion de
residuos

GRI: 3-3, 301-3, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5, 13.8.1,
13.8.2,13.8.3,13.8.4,13.8.5,13.8.6

SASB: FB-MP-160a.1, FB-FR-150a.1, FB-FR-430a.4

(3-3, 13.8.1) Para Don Pollo la gestion de residuos es
uno de los pilares fundamentales de la estrategia de
sostenibilidad y representa el tema de mayor
relevancia material para nuestra compania, por esto,
a través de politicas y practicas orientadas a la
minimizacion, reutilizacion, reciclaje y disposicion
final sequra de los residuos, buscamos optimizar
recursos y garantizar el cumplimiento de |Ia
normativa vigente.

En linea con lo anterior, en este capitulo se presentan
los  principales avances, retos y acciones
iImplementadas para fortalecer nuestro desempeno
en gestion de residuos, reafirmando asi el
compromiso con la proteccion del entorno y la
mejora continua de nuestros procesos productivos

(FR-430a.4) En este contexto, reconocemos que uno
de los aspectos clave es la forma en que
gestionamos los materiales de embalaje, ya que
representan una parte importante de los residuos
generados a lo largo de nuestra cadena de valor.

Por ello, en el marco de desarrollar una politica de
sostenibilidad, nos encontramos en el desarrollo de
estrategias que permitan reducir los impactos
asociados al uso de embalajes , alinedndonos a las
exigencias del gobierno para el aprovechamiento de
residuos, establecidas en la resolucion 1407 de 2018,
asociadas a envases y empaqgues puestos en el
mercado nacional en el marco de |la responsabilidad
extendida del productor.
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Productos y materiales de envasados recuperados

(301-3) En el ambito de |la gestion de productos y
materiales de envase recuperados, en Don Pollo
Impulsamos la recoleccidn y aprovechamiento de
envases plasticos mediante nuestra vinculacion al
colectivo Bioecoldgica. A través de esta alianza,
damos cumplimiento a los compromisos normativos
establecidos por el Estado en relacion con la
responsabilidad extendida del productor,
especificamente en lo referente a la recuperacion de
materiales puestos en el mercado. Esta gestion se
realiza en el marco de los Planes de Gestidn
Ambiental de Envases y Empaques, conforme a lo
dispuesto en la Resolucion 1407 de 2018 y su
modificacion mediante la Resolucion 1342 de 2020.

Durante el 2024, se realizd una recoleccion de 7973
toneladas de material aprovechable, superando las
metas establecidas para el programa de 7386.63
toneladas para este periodo.

Productos y materiales de 2024
envasados recuperados (ton)
Productos y materiales de
envasado recuperados dentro 26 30,57
del periodo objeto del informe

De igual manera, seguiremos apoyando el
fortalecimiento de los programas ambientales, que
contribuyan a una economia circular y el
aprovechamiento 6ptimo de los recursos naturales.

Gestion de impactos significativos
relacionados con los residuos

(306-1, 306-2,13.8.3) En Don Pollo tenemos el firme
propodsito de identificar y aplicar estrategias
efectivas para el manejo integral de los residuos, con
el fin de convertir nuestro proceso productivo en una
actividad ambientalmente sostenible y socialmente
responsable, por esto, implementamos Ias
siguientes medidas enfocadas en prevenir la
generacion de residuos y gestionar el impacto de
estos:

Al interior de la organizacion:

» Segregacion de residuos: La separacion de
residuos nos permite identificar la naturaleza de
estos. Asi mismo, permite encontrar el destino final
Mas pertinente que garantice su aprovechamiento,
redso o disposicion final de ser necesario.

» Vinculacidn a programas pos consumo: Don Pollo
recoge, clasifica y entrega a programas pos
consumo aguellos residuos  que pueden
reincorporarse a la cadena productiva a través de los
productores de estos elementos. Entre estos
residuos se encuentran aparatos eléctricos vy
electronicos (RAEE), luminarias, aceites usados,
llantas fuera de uso, entre otros.

» Reproceso de materiales: A través de alianzas
estratégicas, entregamos canastas en mal estado
para su reproceso Yy elaboracion de nuevas
canastillas, favoreciendo la circularidad de este
material.

Actividades corrientes arriba en la cadena de
valor:

» Compra de materias primas a base de materiales
con potencial de aprovechamiento, solo cuando es
posible.

» Compra de materiales reprocesados o elaborados
con insuMmos reciclados

-
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Actividades corrientes abajo en la cadena de
valor:

» ENntrega a gestores especializados.

residuos a

» Entrega  de programas de

responsabilidad extendida del productor.




Medidas para gestionar el impacto significativo de
los residuos al interior de la organizacion:

»Separacion de residuos: es una de las medidas
clave que implementamos para minimizar el
Impacto ambiental asociado a la generacion de
residuos. La naturaleza de cada uno permite
Identificar, adecuadamente, las alternativas mas
apropiadas para su disposicion final
(aprovechamiento, reciclaje, reudso o reincorporacion
en procesos productivos), contribuyendo asi a una
gestion mas eficiente y responsable.

» Contrato con empresas especializadas: las
empresas contratadas para la disposicion, teniendo
en cuenta la normativa vigente, cuentan con su
respectiva licencia para la disposicion final de los
mismos, asi como con planes de contingencia
aprobados por la autoridad ambiental competente
para el transporte de residuos peligrosos.

» Contrato con gestores autorizados: los gestores
contratados se encuentran en el listado de gestores
de residuos peligrosos emitido por el Ministerio de

Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS) y el IDEAM.

» Trazabilidad en Ila entrega de residuos
peligrosos: la trazabilidad consiste en un registro
qgque minimo contenga la fecha de recoleccion, la
empresa responsable de la recoleccidon y la
naturaleza del residuo recogido. Para garantizar un
control efectivo, se mantienen matrices de
seguimiento que permiten disponer de informacion
detallada y actualizada sobre esta actividad.

Cada proceso de recoleccion debe estar
debidamente certificado por la empresa contratada,
la cual emite un certificado de disposicion final. Este
documento debe incluir la fecha de recoleccion, el
tipo de tratamiento aplicado y la forma de
disposicion final del residuo.

De acuerdo con Ila normativa vigente, estos
certificados deben ser conservados por un periodo
minimo de cinco (5) anos, como herramienta de
respaldo y validacion de l|la gestion ambiental
realizada.

»Seguimiento detallado a residuos aprovechables:
para este tipo de residuos se mantienen registros
detallados de la entrega a terceros o de su
reprocesamiento interno, los cuales sirven como
iIndicadores de la gestion ambiental realizada.
Aunque la normativa vigente no impone
requerimientos estrictos en relacidbn con estos
residuos, la organizacidon opta por llevar un control
riguroso de su manejo, en coherencia con los
principios de economia circular y sostenibilidad.

Bllps=alEela claalel=hat=ll Informe de Sostenibilidad. 2024
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Residuos generados

(306-3, 13.8.4) La gestion de los residuos ha cobrado
una mayor relevancia en los ultimos anos; la

compania ha asignado recursos importantes para

asegurar la gestion adecuada de los mismos,
permitiéndonos tener un mayor alcance, asimismo
se ha fortalecido la captura de informacidn como
Instrumento para la toma de decisiones.

Todas estas acciones nos han permitido fortalecer la
consciencia ambiental corporativa, asi como
conocer con mayor detalle los residuos que
generamos segun su clasificacion.

La grafica de gestion de residuos muestra un
desempeno altamente favorable en términos de
sostenibilidad del proceso. En 2023 se alcanzd un
97.22% de residuos aprovechados, mientras que, en
2024, aunqgue se evidencia una ligera disminucion, el
indicador se mantiene en un nivel sobresaliente con
96,32% de aprovechamiento. Paralelamente, los
residuos Nno aprovechados incrementaron de 2,78% a
3,68%, lo cual, si bien representa una variacidon
mMinima, constituye un aspecto de mejora continua.

Gestion de Residuos
W 2023 | 2024

120,00%

100,00% |  9722%  gg 359,
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%
3,68%

2,78%

0,00% I

Residuos Aprovechados Residuos No Aprovechados
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Gestidon de residuos (Ton) 2023 2024 Gestidn de residuos (Ton) 2023 2024

Total residuos generados por la organizacién| 18 56 Total residuos no peligrosos 1 47
Total residuos peligrosos 7,84 9,76 Archivo 0,127 | 0,708
Aceite Vegetal Contaminado 0,148 | 0,154 Plegz’adlza 0,617 1,182
Aceites Y Lubricantes Usados 1586 | 3,428 Carton 1,40 2,149
Aguas Con Hidrocarburos 0,094 | 0175 Chatarra 0 25,521
Biosanitarios (Animales) 1,187 1,253 Pa's,tq O O
Biosanitarios (Cortopunzantes) 0,252 0,116 Plastico 8,31 16,748
Cilindro Refrigerantes 0,12 0 Pet — 0,104 0,232
Colorantes 0,069 017 \'A/‘ilgm(')n'o 8 8
Sales Y Bases Inorganicas O,1 0,073 Material no util 0 0
Envases De Medicamentos 0,952 | 0,804 Cable 0 o
Envases Contaminados Con Quimicos 0,308 | 0,442
Jabdén Vencido 0,279 0]
Liquido Contaminado Con Aceite 0,04 0 Estos resultados  evidencian que la
Luminarias 0,245 | 0,44 organizacion ha consolidado un modelo de
Raees 0,248 | 0,476 gestion de residuos basado en los principios de
Sélidos Contaminados Con Hidrocarburos 0,353 | 0,655 la ecor\,oml'a Circular,‘ donde la mayor
Solventes 0079 | 0156 proporcion de materiales generados se
: — : ’ ’ reintegra en ciclos productivos, reduciendo la
Sustancias Inorganicas Vencidas 0,008 O disposicion final en relleno sanitario vy
Toner 0,135 | 0,074 mMitigando impactos ambientales asociados.
Filtros Metalicos . 046 | 0455 | pesde la perspectiva de sostenibilidad,
Lodos Contaminados Con Hidrocarburos 0,525 | 0,294 mantener tasas de aprovechamiento
Acido Clorhidrico 0 0,0006 | superiores al 95% refleja un alto grado de
Oxido De Magnecio o) 0,005 eficiencia en los procesos de segregacion,
Termémetros 0 0,0035 | recoleccion y valorizacion de residuos, lo cual
Llantas Usadas 0 0122 no solo cumple con la normatividad vigente,
— ' sino que fortalece la reputacion corporativa y el
_Vidrio O 0017 | cumplimiento de  metas ambientales

estratégicas.



RESIDUOS PELIGROSOS

Toneladas Gestionadas 2023

Residuos Ordinarios
Subproductos

Residuos Organicos No
Aprovechados

Residuos Organicos Aprovechados
Residuos Peligrosos Aprovechables
Residuos peligrosos pos consumo

Residuos Peligrosos No
Aprovechables

Residuos Aprovechables

Envases contaminados con quimicos

Tipos de Residuos Peligrosos Gestionados 2023

Lodos contaminados con
hidrocarburos

Filtros metalicos
Toner

0,46
0,135

Sustancias inorganicas vencidas | 0,008

Solventes 0,

Sélidos contaminados con
hidrocarburos

RAEES

Luminarias

Liguido contaminado con aceite
Jaboén vencido

Envases de medicamentos
Sales y bases inorganicas
Colorantes

Cilindro refrigerantes
Biosanitarios (cortopunzantes)
Biosanitarios
Biosanitarios(animales)

Aguas con hidrocarburos
Aceites y lubricantes usados
Aceite vegetal contaminado

079
0.353

0,952

1,187

1,586

0,8 1 12 1,4 1,6 1,8 )

5000 10.000 15.000 20.000 25.000

Dimension ambiental
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Toneladas Gestionadas 2024

Residuos Ordinarios
Subproductos

Residuos Organicos No
Aprovechados

Residuos Organicos Aprovechados
Residuos Peligrosos Aprovechables
Residuos peligrosos pos consumo

Residuos Peligrosos No
Aprovechables

Residuos Aprovechables

Vidrio

Llantas usadas
Termometros
Oxido de magnecio
Acido clorihidrico

Lodos contaminados con
hidrocarburos

Filtros metalicos

Téner

Sustancias inorganicas vencidas
Solventes

Sdélidos contaminados con
hidrocarburos

RAEES

Luminarias

Liquido contaminado con aceite
Jabdn vencido

Envases contaminados con quimicos
Envases de medicamentos
Sales y bases inorganicas
Colorantes

Cilindro refrigerantes
Biosanitarios (cortopunzantes)
Biosanitarios

Biosanitarios (animales)

Aguas con hidrocarburos
Aceites y lubricantes usados
Aceite vegetal contaminado

5000 10.000 15.000 20.000 25.000

Los datos presentados, tienen origen
en el registro de los pesos de
materiales entregados a terceros para
la gestion de los residuos de acuerdo
con su naturaleza, certificados de
disposicion final y pesos de bdscula.




Residuos no destinados a eliminacion

(306-4,13.8.5) La gestion de residuos no destinados a
eliminacion constituye un aspecto fundamental
dentro del enfoque de economia circular vy
sostenibilidad adoptado por Don Pollo. Este enfoque
prioriza la gestidon de los residuos peligrosos y no
peligrosos orientados al redso y aprovechamiento,
contribuyendo de esta manera a la mitigacion del
Impacto ambiental, derivado de procesos, como la
incineracion o la disposicion final en rellenos
sanitarios.

En particular, los residuos peligrosos y no peligrosos,
con potencial de aprovechamiento o no destinados a
eliminacion, presentaron un incremento del 16% en
2024 respecto al 2023, lo que refleja una mejora en la
segregacion y gestion de los residuos solidos. Esta

adecuada gestion nos  permite  contribuir
activamente con los esfuerzos del Estado para
fortalecer la politica nacional en materia de

disposicion final de residuos soélidos y residuos
peligrosos.

Dicha labor involucra a los generadores de residuos,
quienes, a través de normas Yy politicas de
responsabilidad extendida del productor, asumen
un rol clave en la mejora de las cadenas pos
consumo. En este contexto, la compania reafirma su
compromiso Yy adhesidon a dichas politicas,
promoviendo unha gestidn responsable de los
residuos peligrosos.

Gestion de

2023 ployZs

residuos (Ton)

Peso total de los residuos
peligrosos no destinados a 2 4
eliminacion

Peso de residuos que van a
preparacion para la reutilizacion
(Pos consumo como Residuos
de Aparatos Eléctricos y
Electronicos (RAEES),
Luminarias, cilindros
refrigerantes)

0,0006 | 0,0009

Peso de residuos reciclados

(Filtros metalicos) 0,46

0,455

Peso de residuos que van otras
operaciones de valorizacién 1,6
(Aceites usados)

3,43

Peso total de los residuos no
peligrosos no destinados a | 24,852 | 28,922

L eliminacion )

La informacidon contenida en este apartado esta
soportada mediante certificados de disposicion final
entregada por los gestores encargados de la
disposicion final de los residuos peligrosos y no
peligrosos NO destinados a eliminacion. Es trazabley
puede ser auditada de ser requerido.

La generacion de residuos sdlidos es un impacto
natural de todo proceso productivo. No obstante, en
la avicultura un gran porcentaje de los residuos
solidos son aprovechados e incorporadas en otras
actividades comerciales o directamente productivas,
Impulsando la circularidad de nuestros procesos.

2024

2023
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Gestion de Residuos

20% 40% 60% 80%
. Residuos No Aprovechables

100%
. Residuos Aprovechables

Gestion de Residuos

Organicos

aprovechados 97,64%

Ordinarios

Aprovechables | 016%

Peligrosos No 100

| 0,04%
3%

Aprovechables ||0.03%

Aprovechamiento I 0,01%

de aceites industriales

y otros residuos I 0,01%

20% 40% 60% 80%

B 2024 2023

100%

En el anterior grafico, es posible evidenciar la
proporcidon en funcidon del manejo de residuos
solidos en Don Pollo S.A.S. Donde mas del 97% de los
residuos generados son incorporados en nuevas
etapas productivas.



Residuos destinados a eliminaciéon

(306-5, 13.8.6) En cuanto a los residuos destinados a
eliminacion, en 2024 aumentaron en un 47 %
respecto al ano 2023. Este Incremento,
independiente del tipo de residuo, responde al
crecimiento productivo que se ha experimentado
entre ambos periodos.

Como parte de nuestra estrategia de sostenibilidad,
la gestion integral de residuos sdélidos sera una
prioridad. Nuestra meta es maximizar el
aprovechamiento de los residuos generados vy
fortalecer las capacidades INnternas para
mantenerlos dentro de un modelo de economia
circular.

En linea con lo anterior, uno de los principales
desafios para la companhnia es reducir la cantidad de
residuos solidos que se envian a rellenos sanitarios,
mediante una adecuada segregacion en la fuente. Si
bien hemos logrado avances significativos en la
gestidon, aun enfrentamos importantes retos para
optimizar este proceso.

En la siguiente tabla se presenta la disposicion final
de algunos residuos como los Residuos Peligrosos
Destinados a Eliminacidn, los cuales son entregados
a gestores especializados para su eliminacion. En el
2024, fueron entregadas 1.10 toneladas de residuos
peligrosos para incineracion con la finalidad de

erradicar por completo sus caracteristicas peligrosas.

Cabe aclarar que los gestores encargados de esta
tarea deben cumplir con la normativa ambiental
vigente y son auditados una vez al ano, para
asegurar la veracidad del proceso.

Por otro lado, el resto de los residuos que por sus
caracteristicas no deben ser sometidos a
INncineracion, el gestor garantiza su disposicion final
por encapsulamiento u otros métodos autorizados
por la autoridad ambiental a través de licencias
ambientales, las cuales son validadas por Ia
compania previa contratacidon del gestor. Durante
2024 579 toneladas de residuos peligrosos, fueron
entregados al gestor y dispuestos en procesos de
encapsulamiento.

Gestion de residuos (Ton) 2023 2024

Peso total de los residuos

peligrosos destinados a eliminacion 6,89 8,15
Incineracion con valoracion ) )
energética

Incineracion sin valoracion

energética 1,10 2,27
Peso total de los residuos no 580,57 853,88

peligrosos destinados a eliminaciéon

Incineracién con valoraciéon
energética

Incineracidn sin valoracion
energética

Relleno sanitario
580,57 853,88

Peso total de los residuos no

587,46 862,03

\peligrosos destinados a eliminacién

Informe de Sostenibilidad. 2024 E

Los datos presentados son trazables y tienen origen
en certificados, registros y pesos de bascula. Sin
embargo, se hace la aclaracidon que hay residuos que
Nno se estan contabilizando, ya que hay centros de
trabajo donde se dificulta cuantificar el peso
especifico de los residuos ordinarios, entregados a
empresas de servicios publicos, como oficinas vy
puntos de venta, gue hacen uso de servicios ordinarios
de aseo.

No obstante, hacemos constancia de que los datos
presentados representan mas del 90% de los residuos
qgue se generan en la compania.




Gestion de Abono y Desechos Animales

(MP-160a.1; FR-150a.1) El manejo responsable de los
residuos organicos generados en  nuestras
operaciones es esencial para garantizar Ia
sostenibilidad de |la produccion avicola y prevenir
Impactos negativos en el suelo, el agua y el entorno
en general. En linea con el estandar SASB, en este
capitulo presentamos la cantidad de abono vy
desechos de animales generados durante el periodo
reportado, asi como el porcentaje de estos que se
gestionan de acuerdo con nuestro plan de manejo
de nutrientes. Este enfoque permite a Don Pollo
transformar subproductos en insumos de valor para
la agricultura, fortalecer nuestro compromiso con la
proteccion de los recursos naturalesy la eficiencia de
nuestros procesos.

Cantidad de abono y desechos
de animales generados (Ton) 2023 2024

Cantidad total de abono vy
desechos de animales generados | 24.841,26 | 28.875,31
en sus instalaciones

Cantidad total de abono vy
desechos de animales generados
en las instalaciones que siguen
un plan de gestidon de nutrientes

Porcentaje de abonody desechos
O

de animales generados por las
instalaciones que siguen un plan
de gestion de nutrientes

Cantidad total de
alimentarios %
invendibles que genera

residuos
alimentos

El total de abono generado por la compania esta
compuesto por la pollinaza y la gallinaza proveniente
de los galpones destinados a la produccion de pollo
y material genético. Estos subproductos tienen
como destino final el acondicionamiento vy
mejoramiento de suelos, o bien son incorporados en
procesos industriales para la elaboracion de abonos
organicos, a cargo de empresas especializadas en
esta actividad, garantizando asi su aprovechamiento
adecuado y sostenible.

Por otro lado, tenemos los desechos animales o
subproductos originados principalmente en la
planta de beneficio, correspondientes a aquellas
partes del ave no aptas para el consumo humano, los
cuales son gestionados por un tercero de manera
integral a través de un plan de nutrientes,
garantizando su  adecuada  destinacion vy
valorizacion. En lugar de ser tratados como residuos
de disposicion final, se reincorporan como iNsUuMos
en la produccion de alimentos balanceados para
animales, cerrando asi el ciclo productivo.

Esta practica no solo asegura el cumplimiento de la
normatividad ambiental y sanitaria, sino que
ademas fortalece la implementacion de un modelo
de economia circular, en el que los subproductos
adquieren un valor agregado. De esta manera, se
contribuye a la reduccidon de impactos ambientales,
la eficiencia en el uso de los recursos y la
sostenibilidad del proceso productivo.

Informe de Sostenibilidad. 2024

Metas o proyectos a corto plazo (0 a 2 anos)
- 2025 - 2026

Continuar garantizando que el 100% de los alimentos
invendibles generados en la planta de beneficio sean
gestionados de manera adecuada mediante su
destinacion al proceso de rendering. Con esta
practica buscamos no solo evitar la disposicion
Inadecuada de estos residuos, sino también
transformarlos en insumos con valor agregado,
reduciendo asi el impacto ambiental y fortaleciendo
la economia circular.

Esta meta refleja nuestro compromiso de mantener
practicas responsables que aseguren la proteccidon
del entorno, la eficiencia en el uso de recursos vy el
cumplimiento de la normatividad vigente. Asimismo,
reafirma nuestra responsabilidad con la sociedad, al
priorizar soluciones que convierten los residuos en
oportunidades de aprovechamiento, contribuyendo a
un Mmodelo de produccidon mas sostenible y alineado
con |los objetivos corporativos en materia ambiental.




8.2.Gestion del

aguay
vertimientos

GRI: 3-3, 503-4, 303-5, 13.7.1, 13.7.5, 13.7.6

SASB: FB-MP-140a.l, FB-MP-140a.2, FB-AG-140a.l,
FB-AG-140a.2

(3-3, 13.7.1) El agua es un recurso esencial para la
actividad avicola, ya que es clave para garantizar el
bilenestar de Ilas aves, mantener condiciones
higiénicas adecuadas y asegurar la calidad de los
productos. En Don Pollo reconocemos su

Importancia y por eso trabajamos en una gestion
responsable del agua, implementando acciones que
promuevan su uso eficiente y sostenible. Es por esto,
que hemos identificado posibles riesgos como la

escasez, la contaminacion o el impacto del cambio
climatico, para desarrollar estrategias que nNos
permitan anticiparnos y proteger este recurso vital,
asegurando asi la continuidad y sostenibilidad de
nuestra operacion.

A lo largo de este capitulo, se describen las acciones
iImplementadas para optimizar el uso del agua,
asegurar su calidad y controlar de forma adecuada
los vertimientos generados en nuestras
instalaciones. Estas practicas reflejan nuestro
compromiso con el cumplimiento de la hormativa
ambiental vigente y la proteccion de los ecosistemas
locales.

(303-4, 13.7.5) Bajo este contexto en Don Pollo. solo
los procesos de beneficio e incubacion de aves
realizan vertimientos puntuales de aguas residuales
y estos se realizan en su totalidad a fuentes
superficiales.

Vertido de Agua m yloyZA

Vertido total de agua 225,66 242,32

Los vertimientos de Aguas Residuales No
Domésticas (ARND) que realizamos, se ajustan a los
limites maximos permisibles establecidos por el
gobierno nacional, a través del ministerio de
ambiente, segun la resolucion 631 de 2015. Como
parte del control, se monitorean parametros clave
como:

» Parametros de calidad general del agua: pH,
color real (Medidas de absorbancia a las siguientes
longitudes de onda: 436 nm, 525 nm y 620 nm),
acidez y alcalinidad totales.

» Parametros de materia organica y oxidacion:
Demanda Quimica de Oxigeno (DQO), Demanda
Bioguimica de Oxigeno (DBO5), Sustancias Activas al
Azul de Metileno (SAAM) y Grasas y Aceites.

» Parametros de solidos: Sélidos Suspendidos
Totales (SST) y Solidos Sedimentables (SSED).

» Nutrientes compuestos nitrogenados: O
rtofosfatos (P-PO43-), Fosforo Total (P), Nitratos
(N-NO3-), Nitritos (N-NO2-), Nitrogeno Amoniacal
(N-NH3).

» lones y sales disueltas: Cloruros (Cl-), Sulfatos
(SO42-), dureza calcica y dureza total.

Informe de Sostenibilidad. 2024 m

Consumo de agua

(303-5, 13.7.6, MP-140a.1, AG-140a.1) Es importante
resaltar que, si bien, tenemos un consumo
Importante de agua, la compania ha invertido un
amplio capital para la captacion de aguas lluvias
como fuente fundamental del recurso, es por esto,
que para el periodo 2024 el 43% del consumo
proveniente de aguas lluvias, lo que representa un
total 73,48 megalitros de agua lluvia utilizada, el
porcentaje restante proviene de acueductos
municipales y rurales, parte de fuentes superficiales
y subterraneas. Cabe resaltar que no hay consumo
proveniente de zonas de estrés hidrico.

Consumo total de agua 437,41 475,13

Del total de consumo de agua de la compania, las
granjas de engorde y reproductoras constituyen el
36%.

Los datos presentados en este capitulo provienen de
los registros de consumo de agua obtenidos a partir
de los medidores instalados en los distintos centros
de operacidon de la compania. Asimismo, estan
respaldados por los reportes de consumo
presentados ante la autoridad ambiental
competente, en cumplimiento de los permisos de
concesion de aguas subterraneas y superficiales,
otorgados a Don Pollo.

Estos registros incluyen el consumo de agua en
unidades como las granjas de engorde, las granjas
de produccidon de huevo incubable y la planta de
INncubacidn, garantizando asi la trazabilidad vy
conformidad con la normatividad ambiental vigente.



Informe de Sostenibilidad. 2024
El consumo total de agua reportado en Don Pollo

esta asociado a seis unidades operativas:

\ Durante los anos 2023y 2024, el consumo de agua se

concentrd principalmente en las actividades de
mayor carga productiva: la Planta de Beneficio de
: Aves y las granjas de produccidon avicola (engorde y
Alimento Balanceado il 2,79% reproduccion)s, representando el 92% del consumo
: total en 2023 y el 93% en 2024, lo cual las posiciona
Cedisy Puntos de Venta i§ 1,81% como las unidades con mayor impacto ambiental,
por uso de recur so hidrico dentro de |la organizacion.

/ Distribucion del consumo de agua - 2023

Oficinas| 0,20% . .
Adicionalmente, observamos un aumento sostenido

Centro Abastecimiento Nacional il 2,98% en el consumo de agua entre 2023 y 2024,
directamente relacionado con;

Granjas e Incubadora 35,59% » Expansion de las Granjas: Las unidades de
. . engorde y reproduccidn han incrementado su
Planta de Beneficio 56,64% capacidad operativa, lo que implica mayor uso de
. agua para el consumo por las aves,

\ 10% 20% 30% 40% 50% 60% » Incremento de la Jornada Productiva en la

Planta de Beneficio: La planta operé 37 dias
adicionales en 2024 (de 258 a 295 dias), lo cual tuvo
un efecto significativo en el volumen de agua
requerido para el proceso de beneficio, enfriamiento
y lavado de canales y equipos.

AN

Distribucion del consumo de agua - 2024

Alimento Balanceado
Cedis y Puntos de Venta
Oficinas

Centro Abastecimiento Nacional

G Fa nJ as e I NCu ba d ora 37% 5 El consumo total de agua correspondiente a las granjas avicolas de engorde y reproduccion,

es calculado tedricamente, puesto que para el 2024, se carece de los instrumentos de medicion
. . suficientes para calcular la totalidad del agua consumida. Se cuenta con medidores de agua
pla nta de Benef|C|o 56% corresp.ondientes a aguas superficiales y subterrc’megs como parte de las obligaciones de Iqs
concesiones de agua, mas no para las aguas lluvias captadas. De acuerdo con el Estudio
Nacional del Agua (ENA-2014), el consumo promedio mdximo de agua al dia en el sector avicola
es de 0,24 Il/dia/ave, sobre el cual se calculé el total de agua consumido en granjas de engorde y

\ 10% 20% 30% 40%  50% 6% reproducaien

T wp
X X N
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Riesgos de la gestion del agua

(MP-140a.2, AG-140a.2) En Don Pollo reconocemos la
relevancia de gestionar de manera proactiva los
riesgos vinculados al recurso hidrico, garantizando
no solo el cumplimiento de |la normativa vigente,
sino también la coherencia con nuestro compromiso
con una operacion responsable y ambientalmente
consciente. En linea con este enfoque, hemos
identificado los principales riesgos asociados al
agua, Jjunto con las medidas de accidon
correspondientes para prevenir o mitigar su
Impacto.

» Riesgo de escasez del recurso hidrico: La escasez
de agua representa un riesgo critico para la
operacion de Don Pollo dado que el recurso hidrico
es esencial en todos los eslabones de |la cadena
productiva. Esta escasez puede originarse tanto por
la sobreexplotacidn de fuentes superficiales o
subterraneas, como por factores climaticos
relacionados con el cambio climatico, tales como:
sequias prolongadas o aumentos sostenidos de
temperatura.

En cualquiera de estos escenarios, la continuidad
operativa de la organizacidon se ve comprometida, lo
gue hace indispensable avanzar en estrategias de
autosuficiencia hidrica, especialmente a través de
soluciones como la captacion y tratamiento de
aguas lluvias para autoconsumo.

»Riesgos Normativos: El uso inadecuado o excesivo
de fuentes hidricas puede derivar en sanciones por
parte de la autoridad ambiental, especialmente
cuando se incurre en:

- Excedencias de los volumenes permitidos en las
concesiones,

- Uso no autorizado de fuentes hidricas,

- Incumplimiento de las condiciones establecidas en
los permisos otorgados,

Estos escenarios representan riesgos legales y
economicos relevantes, ademas de afectar Ia
Imagen corporativa y la licencia social para operar.

Informe de Sostenibilidad. 2024 E

Estrategia de mitigacion y adaptacion

Como parte de su compromiso con la sostenibilidad,
Don Pollo ha venido desarrollando desde anos
anteriores una infraestructura dedicada a |la
captacion, conduccién, almacenamiento
tratamiento de aguas lluvias en sus unidades de
produccidén avicola. Esta estrategia tiene un doble
proposito:

- Reducir la dependencia de fuentes tradicionales
(subterraneas, superficiales o acueductos rurales)
para uso productivo.

- Prepararse ante escenarios de escasez hidrica,
asegurando el abastecimiento interno sin generar
presion adicional sobre las fuentes compartidas con
las comunidades.

En 2024, la empresa cuenta con una capacidad
instalada de almacenamiento de aguas lluvias
cercana a 20 millones de litros, distribuidos en
distintas unidades productivas. Esta infraestructura
fortalece la resiliencia hidrica de la companhia vy
contribuye a una gestion responsable del recurso,
gue garantiza la armonia con las necesidades de las
comunidades del entorno.



Gestion de residuos liquidos

»Riesgos Asociados al Vertimiento de Aguas
Residuales: El vertimiento inadecuado de aguas
residuales representa un conjunto de riesgos
relevantes para Don Pollo tanto desde la perspectiva
ambiental como operativa y normativa.

Entre los principales riesgos identificados se
encuentran:

a. Afectacion de los recursos naturales: Descargas
que no cumplen con los parametros establecidos
pueden generar contaminacion de cuerpos hidricos
superficiales, suelos o ecosistemas cercanos, con
impactos sobre |la biodiversidad y la salud humana.

b. Sanciones econdomicas y legales: El
incumplimiento de la normativa ambiental en
materia de vertimientos puede acarrear multas,
requerimientos correctivos y en casos graves
suspension de operaciones por parte de las
autoridades competentes.

c. Riesgos operativos por incumplimiento
normativo: La falta de conformidad con los limites
maximos permisibles de vertimiento puede
restringir la continuidad de las operaciones y afectar
la planificacion productiva de la compania.

Estrategia de gestion y mejora continua

Actualmente, Don Pollo cuenta con la
Infraestructura necesaria para el tratamiento
adecuado de sus aguas residuales, tanto industriales
como domeésticas, garantizando el cumplimiento de
la regulacion vigente y los compromisos
ambientales asumidos. Sin embargo, en linea con
una vision de mejora continua, la compania ha
Implementado  estrategias de
transformacion tecnoldgica orientadas a:

»INncrementar la capacidad instalada de tratamiento
»Anticiparse a futuras exigencias normativas

»Optimizar la eficiencia en los procesos de
depuracion

»Minimizar la huella hidrica asociada a la operacion

Estos proyectos se desarrollan bajo principios de
responsabilidad ambiental y social, buscando no
solo el cumplimiento legal, sino también Ia
generacion de valor para nuestros grupos de interés
y el entorno en el que operamos.

iInnovacion vy

Informe de Sostenibilidad. 2024

Metas o proyectos a corto plazo
(O a 2 anos) — 2025 - 2026

a.Optimizacion del sistema de tratamiento de
aguas residuales no domeésticas (ARnD):

Durante el ano 2025 se ejecutaran obras de
modernizacidn, automatizacion y optimizacion del
sistema de tratamiento de la Planta de Beneficio
con el propdsito de mejorar la calidad del agua
tratada y ampliar la capacidad de tratamiento en
funcion del crecimiento productivo de la
organizacion. Esta iniciativa permitird anticipar y
mitigar posibles impactos ambientales derivados del
iIncremento en l|la produccidn, garantizando el
cumplimiento de la normatividad vigente y el
fortalecimiento de las practicas sostenibles.

b.Evaluacion de la conexion al alcantarillado
publico:

De manera complementaria, en el mismo periodo se
llevara a cabo la evaluacion técnica y econédmica de
la conexion de la planta de beneficio al sistema de
alcantarillado publico. Este proyecto busca
minimizar los impactos asociados al vertimiento
directo de las aguas residuales tratadas a cuerpos de
agua, reduciendo resgos ambientales vy

fortaleciendo la gestion integral del recurso hidrico.
Dicho proyecto se desarrollard en paralelo con las
obras de optimizacion del sistema de tratamiento.




o
8.3.Estrategia
o >y o
climatica
GRI: 305-1, 305-2, 13.1.2:,13.1.3
SASB: FB-MP-110a.1, FB-AG-110a.1

Conscientes de la importancia de mitigar los efectos
del cambio climatico y de adaptarnos a sus
impactos, en Don Pollo hemos definido una
estrategia climatica integral que orienta nuestras
acciones hacia la reduccion de emisiones de gases
de efecto invernadero y la mejora de nuestra
resiliencia operativa. Este enfogue abarca Ia
identificacion de riesgos y oportunidades climaticas,
la optimizacion de nuestros procesos productivos y
el fortalecimiento de practicas sostenibles a lo largo
de toda la cadena de valor. De esta manera,
reafirmamos nuestro compromiso con a3
sostenibilidad, la competitividad del sector avicola y
la contribucidén a los objetivos globales de accidon por
el clima.

Dimension ambiental

F T
1 &
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Emisiones directas de GEI (Alcance 1)

(305-1, 13.1.2, AG-110a.1, FB-MP-110a.1) Para el alcance
1 con ano base 2023, se incluyeron las emisiones
directas de gases de efecto invernadero (GEl),
generadas por fuentes controladas por Ia
organizacion. Se consideraron los siguientes GEl:
dioxido de carbono (CO3), metano (CH4) y oxido
nitroso (N2O).

Las emisiones fueron principalmente por Ia
combustion de combustibles fdsiles en fuentes
estacionarias y moviles, asi como por emisiones
fugitivas asociadas a la recarga de refrigerantes y
extintores de CO.. Adicionalmente, se incluyeron las
emisiones derivadas del uso de lubricantes, la
fermentacion entérica, el manejo de residuos
organicos vy los procesos de tratamiento de aguas
residuales. El CO, constituye la mayor proporcion de
las emisiones de |la Categoria - |, mientras que CH4 y
N-O, aunque se presenten en menores cantidades,
fueron considerados por su alto potencial de
calentamiento global.

( )

Emisiones directas
de GEI (tCO.e) 2023 | 2024

Emisiones alcance 1 18.631,70 | 17.541,45

. J

Para este ano de reporte se presentd una
disminucion en la huella de carbono con respecto al
2023, asociada a los siguientes parametros:

» ACPM: Disminucion del 33% en fuentes fijas,
asociado al uso de plantas eléctricas en las granjas y
plantas de produccion. Este dato refleja estabilidad y
eficiencia en el suministro de energia eléctrica en las
diferentes unidades de produccion.

» Gases refrigerantes: Disminuciéon del 57%. El
consumo de refrigerantes esta asociada a
Mantenimientos y recargas de los sistemas de frio en
frigorifico y CEDIS. En el 2024 se presentd un menor
requerimiento de recambio de refrigerantes, el
Mantenimiento permanente y correccion fugas de
los equipos permitidé una disminucion del indicador.

»Carbon: Reduccion del 7% aproximadamente
debido a eficiencias en l|la caldera de |la planta de
alimento balanceado, la cual aprovecha mejor el
poder calorifico. Entré en operacion a mediados de
2023 y total operacion en 2024.

El calculo de emisiones se llevd a cabo conforme a los
lineamientos de la norma I1SO 14064-1 del 2020,
aplicando el enfoque de control operacional vy
tomando el ano 2023 como ano base. Para la
estimacion de los gases de efecto invernadero se
utilizaron metodologias y factores de emision del
IPCC (2006), actualizados en 2019, con especial
énfasis en las emisiones fugitivas y de procesos.

En el caso de la combustidon de combustibles fosiles,
se emplearon factores de conversion y contenidos
energéticos proporcionados por la UPME, adecuados
al contexto colombiano. ElI inventario abarcd
emisiones directas (alcance 1) provenientes de
fuentes estacionarias y moviles, uso de lubricantes,
tratamiento de aguas residuales, fermentacion
entérica, gestion de residuos y emisiones fugitivas.

Todos los datos fueron recopilados a partir de
reqgistros internos y consumaos reales, garantizando
la trazabilidad, la representatividad y promoviendo
la mejora continua del inventario de GEl.

Informe de Sostenibilidad. 2024 m
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Emisiones biogénicas

Las emisiones biogénicas en el marco del inventario
de la huella de carbono en Don Pollo se generan a
partir de las mezclas de biocombustibles con
combustibles de origen fdésil, se evidencia que la
mayor fuente de emision se presenta en el biodiésel,
lo cual concuerda con su consumo y uso en el
proceso productivo. A continuacion, se presentan las
emisiones biogénicas, en el marco de |la gestion de
emisiones realizada por la organizacion.

r

2023 % 2024 %

Emisiones biogénicas (tCO-e)

Biodiesel 257,36 |193,78% | 259,39 |92,97%
Etanol 17,08 | 6,22% | 19,60 | 7,03%
TOTAL 274,44 | 100% (278,99 100%

J

Emisiones indirectas de GEIl (alcance 2)

(305-2, 13.1.3) Para el alcance 2 se incluyd el didxido
de carbono (CO;) como gas de efecto invernadero
principal, derivado del consumo de electricidad
adquirida y consumida en las instalaciones. EI CO; es
el unico GEl considerado en este alcance y se
utilizaron factores de emision proporcionados por la
UPME, apropiados para el contexto colombiano. Las
emisiones indirectas calculadas bajo este alcance
corresponden exclusivamente a la electricidad
comprada, sin considerar otros vectores energéticos,

conforme a los lineamientos de |la norma I[SO
14064-1:2020.
! Emisi direct N
misiones directas
de GEI (tCO,e) 2023 | 2024
Emisiones alcance 2 724,24 784,66

Los datos se recopilaron a partir de registros de
consumo real de energia eléectrica reportados en las
facturas de los diferentes centros de trabgjo y las
emisiones presentadas, correspondientes
unicamente a uso de energia adquirida de la red de
fuentes no renovables.

Informe de Sostenibilidad. 2024 m

Emisiones Evitadas

Por otro lado, en Don Pollo, hacemos uso de energia
verde, la cual es suministrada por la empresa EPM.

“La energia verde es un término que describe la
energia que consumimos, es generada a partir de
fuentes de energia 100% renovables, como energia
solar, edlica e hidraulica, entre otras catalogadas
como energias respetuosas del medio ambiente,
pues en su produccion no emiten gases efecto
Invernadero, causantes del cambio climatico.”

Dicha energia cuenta con Certificados de Energia
Renovable Internacionales (I-REC). Estos certificados
son instrumentos reconocidos internacionalmente
gue acreditan que una cantidad especifica de energia
eléctrica fue generada a partir de fuentes renovables.
Funcionan como prueba confiable del origen limpio
de la energia consumida, permitiendo a las empresas
demostrar su compromiso ambiental y avanzar en sus
metas de sostenibilidad. A continuacion los resultados
obtenidos:

» Dejado de emitir por uso de Energia Verde 2023 —
1.755,91 tCOse

» Dejado de emitir por uso de Energia Verde 2024 -
1.913,23 tCO-e

El cadlculo de las emisiones se realizd siguiendo los
lineamientos de la norma I1SO 14064-1:2020, aplicando
el enfoque de control operacional y tomando como
ano base el 2023. Para estimar la huella de carbono
asociada al consumo de energia, se utilizd el factor de
emision establecido en la Resolucion 001198 de 2024,
emitida por la Unidad de Planeacion
Minero-Energética (UPME).

Todos los datos utilizados provienen de registros
oficiales, como facturas y reportes entregados por las
empresas prestadoras del servicio de energia. Esto
asegura la trazabilidad y representatividad de la
informacion, al tiempo que fortalece el compromiso
con la mejora continua del inventario de gases de
efecto invernadero (GEl).



8.4.Cestion de la
energia

GRI: 302-1, 302-4
SASB: FB-MP-130a.1, FB-FR-130a.1, FB-AG-130a.1

La eficiencia energética es un pilar clave para
garantizar la sostenibilidad y competitividad de
nuestras operaciones avicolas. En Don Pollo.

trabajamos constantemente en optimizar el uso de
la energia, adoptando tecnologias mas limpias y

promoviendo practicas
contribuyan a la reduccidn de nuestra huella
ambiental. Este compromiso se refleja en los
resultados de los ultimos anhos, donde, a pesar de
registrar un aumento en el consumo total de energia
debido a la expansidon y modernizacion de nuestras
operaciones, hemos logrado reducir
significativamente el uso de fuentes no renovables,
avanzando hacia un modelo de produccidn mas
eficiente y sostenible.

responsables que

Consumo _ energético dentro de Ia

organizacion

(302-1, MP-130a.1, FR-130a.1, AG-130a.1) Entre 2023 y
2024, el consumo total de energia aumentd de
50.443 a 54.872 gigajulios (GJ), lo que representa un
crecimiento cercano al 8%. A pesar de este aumento
general, hubo una buena noticia: el uso de energia
proveniente de fuentes no renovables se redujo en
un 25%, pasando de 1.427,73 GJ a 1.081 GJ.

Este tipo de energia, en nuestro caso, esta asociado
principalmente al uso de ACPM (un tipo de diésel),
que se emplea en las plantas de respaldo para
generar electricidad cuando hay fallas en el servicio.
Gracias a una mayor estabilidad en el suministro
eléctricoy al mantenimiento preventivo de las redes,
el uso de estas plantas ha sido cada vez menos
necesario. Esto ha permitido un menor consumo de
combustibles fosiles.

Por otro lado, la energia eléctrica comprada de
fuentes no renovables tuvo un leve aumento del 8%
en 2024 respecto a 2023. Este incremento se debe
principalmente a la expansion de nuestra capacidad
productiva. Sin embargo, este crecimiento ha sido
controlado gracias a las mejoras tecnoldgicas, sobre
todo en el desarrollo de granjas de ambiente
controlado, que permiten mayor eficiencia
energética.

Lo mas destacado es que el 71% de |la energia que
consumimos hoy proviene de fuentes renovables,
como la energia solar y edlica. Esta energia esta
certificada por el estandar internacional [|-REC
(International Renewable Energy Certificate), lo que
garantiza su origen limpio. Esto ha sido posible
gracias al convenio de energia verde que
mantenemos con Empresas Publicas de Medellin
(EPM).

Con
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sumo de Energia (Gj)

=) \ Consumo de
ﬂ ACPM (gal) 371.148,06 376.249,93
= Consumo de
ﬂ‘ gasolina (gal) 28.956,00 32.869,01
"4 .. Consumo de gas
@i‘l natural (m3) 2.242,00 2.298,00
Consumo de gas
% carbon (ton) 2.640,16 2.559,66
0O O
IR
Consumo total
ﬁ de energia 51.800,33 56.164,47
288  Consumo de energia de
l127]l]  fuentes no renovables 14.730,25 15.959,18
@ 1 Consumo de ACPM 1.076,77 885,91
1]
) 1 Consumo de gasolina 279,90 406,32
L
é; Consumo de energia de 35713 4] 28.913.06
fuentes renovables I =
233 Energia eléctrica 50.443.66 54.872 24
ll27ll] comprada 9, O 14
Porcentaje de energia de la red eléctrica 97.38% 97.70%
kPorcentaje de energia renovable 68,94% 69,28% )

En 2025 se proyecta |la

fotov
finali

La Porcelana,

instalacion de sistemas
oltaicos para acceder a energia solar con la
dad de abastecimiento energético para la Granja
un proyecto piloto que esperamos

ampliar a otras unidades productivas.

Se instalaran 915 paneles solares, que generaran 744.993

kWh

en el primer ano. Esta energia equivale al 100% del

consumo anual promedio. Se espera que el 60% de esta
energia sea autoconsumida con ayuda de las baterias y
el 40% excedente sea para entregar a la red.

El sistema lograra una reduccidon de 367 toneladas de
CO2 al ambiente.



Eficiencia energética

(302-4) La eficiencia energética es un egje
fundamental dentro de nuestra estrategia de
sostenibilidad, ya que permite optimizar el uso de los
recursos, reducir costos operativos y disminuir la
huella ambiental de nuestras operaciones. Es por esto
que, en Don Pollo, hemos estado promoviendo la
implementacion de diversas mejoras en nuestras
plantas, que no solo han permitido generar una
optimizacion significativa en el consumo de energia,
sino también mejorar el rendimiento a nivel
productivo. A continuacion, detallamos cada una de
las iniciativas:

a.Planta de alimento balanceado

En la planta de alimento balanceado se han
implementado mejoras significativas que han
contribuido al fortalecimiento de I|a eficiencia
energética y de otros indicadores de sostenibilidad.

En 2023 se llevd a cabo el montaje de una nueva
caldera, que permitid incrementar la capacidad de
produccion de frijol soya cocida sin aumentar los
consumos de carbdn ni de energia eléctrica.
Paralelamente, se optimizaron los equipos de las
lineas de peletizado, realizando ajustes en la entraday
distribucion de vapor, siguiendo los estandares
Internacionales aplicables a este tipo de procesos.

Asimismo, efectuamos modificaciones en los tableros
eléctricos y en las potencias instaladas para los
procesos de peletizado, enfriamiento y transporte de
producto terminado. También se implementaron
ajustes en la velocidad de alimentacion,
acondicionamiento, enfriamiento y transporte, con el
fin de mejorar la eficiencia operativa.

Gracias a estas acciones, la Planta de Alimento
Balanceado ha logrado incrementar su capacidad de
produccidon instalada de 22 toneladas/hora a 32
toneladas/hora, manteniendo estable el consumo de
recursos como energia y carbon. De igual manera,
estas mejoras han permitido disminuir |as
horas-hombre requeridas para |la produccion,
favoreciendo el bienestar y la seguridad de las
personas vinculadas al proceso productivo.

Eficiencia Energética Planta
de Alimento Balanceado
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b.Planta de beneficio

Desde 2022, en la planta de beneficio se ha venido
trabajando con un enfoque de eficiencia productiva,
orientado a incrementar la cantidad de kilogramos de
pollo procesados por jornada, garantizando al mismo
tiempo la sostenibilidad operativa y el bienestar de los
colaboradores.

Entre las principales acciones implementadas se
destacan:

Informe de Sostenibilidad. 2024 m

» Reduccion de tiempos improductivos: a través de
estrategias y procesos disenados para minimizar
interrupciones no planificadas durante la operacion,
optimizando asi la continuidad y eficiencia del
proceso productivo.

» Mantenimientos preventivos en equipos criticos:
con el objetivo de asegurar su confiabilidad vy
eficiencia, prevenir fallas inesperadas, cumplir con
normativas de seguridad y estandares técnicos,
reducir costos asociados a paradas no programadas y
mejorar la planificacion operativa.

» Optimizacion del recurso humano: mediante el
ajuste en la asignacion de personal requerido para
cumplir con la produccion proyectada. Esto ha
permitido no solo garantizar la eficiencia del proceso,
sino también mejorar la calidad de vida laboral de los
colaboradores, gracias a la reorganizacion de jornadas
gue favorecen su bienestar.

Estas «acciones han fortalecido Ila capacidad
operativa de la planta, promoviendo un uso eficiente
de los recursos y contribuyendo al cumplimiento de
los compromisos de  sostenibilidad de la
organizacion.

Eficiencia Energética
Planta de Beneficio
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Dimension ambiental
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c.Planta de incubacion

La Planta de Incubacion para pollos de engorde,
ubicada en el municipio de Quimbaya, ha
iImplementado diversas estrategias tecnoldgicas
orientadas a mejorar la eficiencia energética de sus
procesos productivos. Entre las principales acciones se
destaca la incorporacion de sistemas de recuperacion
de calor, los cuales aprovechan el calor residual
generado por los equipos de refrigeracidon para
acondicionar el aire que ingresa a las salas de
Incubacion.

De manera complementaria, cada uno de los
ventiladores, extractores y motobombas cuenta con
sistemas de velocidad variable, lo que permite ajustar
la potencia de los motores de acuerdo con |Ia
demanda real, optimizando asi el consumo
energético. Adicionalmente, se han incorporado
valvulas, compuertas y sistemas de control
proporcional gue operan de manera gradual y precisa,
garantizando el uso adecuado de los sistemas de
apoyo Yy evitando fluctuaciones en su funcionamiento.

Estas medidas permiten un uso racional de la energia,
reducen el desperdicio de recursos y contribuyen a la
sostenibilidad de las operaciones de |a planta.

La siguiente grafica permite evidenciar la evolucion
en funcidn de la eficiencia energética que presenta la

Eficiencia Energética
Planta de Incubacion
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8.5.Biodiversidad

Para nosotros la conservacion del suelo y la
biodiversidad de las zonas donde operamos es de
gran importancia, es por esto, que ademas de
nuestro objetivo de consolidarnos como una
compania integral, apostamos por el desarrollo
tecnoldgico como una herramienta clave para
mejorar la eficiencia productiva, y al mismo tiempo
reducir nuestro impacto ambiental. Esta visidon esta
respaldada por diversas Iniciativas descritas a
continuacidén, gue estan orientadas a fortalecer
nuestro compromiso por la biodiversidad y avanzar
hacia una operacion cada vez mas sostenible.

»Implementacion de equipos de alta eficiencia
como la PULVERIZADORA - PATRIOT 350 que
ofrece lo siguiente:

N
N7

L.I )

Menor uso de fitosanitarios: La tecnologia de
corte automatico por secciones (9 secciones) evita
aplicaciones duplicadas, permitiendo ahorrar entre
7% vy 15% en el uso de agroquimicos, lo cual reduce la
sobre aplicacion y la contaminacion del suelo y del
agua.

=

-Alta precision y reduccion de deriva: Equipado
con control de dosis para evitar excesos de
aplicacion de producto.

-Menor consumo de combustible: Gracias al control
de flujo preciso y la aplicacion de bajo volumen (Low
Rate), ademas de una bomba y motor eficientes, la
Patriot 350 reduce el consumo de combustible
comparado con pulverizadoras tradicionales.

-Compactacion del suelo reducida: La 6ptima
distribuciéon de peso y su amplia barra (hasta 36 m)
reducen el numero de pasadas, protegiendo la
estructura del suelo frente a la compactacion
excesiva.

-AgTech y monitoreo climatico: Incorpora AFS Pro
700, piloto automatico y sensores meteoroldgicos
integrados que permiten una gestion mas
ambientalmente responsable de las aplicaciones.

En resumen, se logrdé la promocidn de una
agricultura mas sostenible mediante:

- Ahorro de agrogquimicos y combustible.

- Menor impacto sobre el suelo y la biodiversidad.

- Control y monitoreo de condiciones ambientales.
- Aplicacion precisa que reduce residuos y deriva.

Dimension ambiental
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»Uso de equipo de siembra directa que ofrecen
importantes beneficios ambientales al modificar
la forma tradicional de preparar el suelo y
sembrar. Esta técnica forma parte de una
agricultura mads sostenible y regenerativa que
permite:

- Conservar la materia organica y carbono: La
siembra directa reduce la descomposicion acelerada
.Conservar el suelo: a través de la reduccién de la  9€ la materia organica que ocurre con el laboreo
erosién al no remover el suelo (sin labranza), tradicional, adicionalmente, favorece el secuestro de
orotegiendo la capa superior contra la erosién hidrica ~ €@rbono en el suelo, contribuyendo a mitigar el
y edlica. Asi como la mejora de la estructura del suelo, ~ €@mbio climatico.

al mantener la porosidad natural del suelo,

favoreciendo la infiltracion de agua y el desarrollo
radicular.

-n :..:'-.-;;.l N ;
! 4 i) ! | [

nikn

6,0,0
0”0 . N
O O O - Menor compactacion del suelo: |la reduccion en el

numero de pasadas con maqguinaria implica menos
& presion sobre el suelo, disminuyendo |Ia

compactacion y mejorando la aireacion.

-Aumentar la infiltracion y retencion de agua: La

cobertura vegetal y los residuos del cultivo anterior

evitan la escorrentia, promoviendo la infiltracion y

reduciendo |la necesidad de riego. Esto a su vez,

mejora la capacidad de retencidn de humedad, lo

cual es crucial en zonas de sequia o estrés hidrico.




»Aplicacion de drones para fumigacion agricolas
que ofrecen varios beneficios ambientales en
comparacion con los métodos tradicionales (como
el uso de tractores o avionetas), tales como:

‘Reduccion del uso de productos quimicos:
Aplicacion precisa y localizada ya que los drones
pueden rociar pesticidas o fertilizantes exactamente
donde se necesitan, lo que evita el desperdicio. Esto
a Su vez permite una reduccion en la cantidad de
INSUMOS.

-

TRNT

/NN

Disminucion de la compactacion del suelo: A
diferencia de los tractores, los drones no pisan los
cultivos ni compactan la tierra, lo que mejora la
salud del suelo y su capacidad para absorber aguay
nutrientes.

Menor dispersion en el aire: Los drones vuelan
Mas bajo y cuentan con sistemas de pulverizacion
mas controlados, lo que reduce |la deriva (dispersion
por el viento) de guimicos a zonas no deseadas,
COMo cuerpos de agua o viviendas cercanas.

(e

- Reduccion de la huella de carbono: Al reemplazar
maquinaria pesada o avionetas, los drones
consumen menos energia (hormalmente eléctrica),
contribuyendo a menores emisiones de gases
contaminantes.

«Proteccion de Ila biodiversidad: Al aplicar
productos con mayor precision, se reduce la
exposicion de insectos benéficos (como las abejas),
asi como de animalesy plantas no objetivo.

-Uso mas eficiente del agua: Permiten aplicar
tratamientos liguidos de forma mas eficiente,
reduciendo el consumo de agua en las
fumigaciones.

Dimensién_ambiental Informe de Sostenibilidad. 2024 [:«]




9.Tabla GRI

IEelEN@ IR Informe de Sostenibilidad. 2024

Declaracion de uso

Don Pollo ha presentado la informacion citada en este indice de contenidos GRI para el periodo comprendido
entre Ol de enero de 2024 y el 31 de diciembre de 2024 utilizando como referencia el estandar GRI.

N

GRI usado GRI 2021

GRI aplicables

ESTANDAR GRI

GRI SECTORIAL

Estandares Sectoriales|GR/ 13: Sectores Agricultura, Acuicultura y Pesca

UBICACION/INFORMACION COMPLEMENTARIA

Contenidos generales

La organizacion y sus practicas de presentacion de informes

GRI 2-1 Detalles organizacionales

Sobre Don Pollo

PAGINA

GRI 2-2 Entidades incluidas en |la presentacion de
informes de sostenibilidad

Acerca de este informe

GRI 2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto
de contacto

Acerca de este informe

GRI 2-4 Actualizacidon de la informacion

GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones
comerciales

Sobre Don Pollo

Actividades y trabajadores

Sobre Don Pollo

6
3
3
6

6

GRI 2-7 Empleados

Dimensidn social — Gestion del talento humano

42

Dimension econédmica y de gobernanza - Etica y gobierno corporativo

GRI 2-8 Trabajadores que no son empleados Dimension social — Gestion del talento humano
Gobernanza

_los impactos

GRI 2-9 Estructura de gobernanza y composicion 22
GRkI)2—1O Designhacion y seleccion del maximo érgano de Dimension econdmica y de gobernanza - Etica y gobierno corporativo 29
gobierno

GRI 2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno Dimensién econdmica y de gobernanza - Etica y gobierno corporativo 29
GRI 2-12 Funcion del maximo érgano de gobierno en la Dimension econdmica y de gobernanza - Etica y gobierno corporativo 23
supervision de la gestion de los impactos

GRI 2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestion de Dimensién econdmica y de gobernanza - Etica y gobierno corporativo >3
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GRI 2-14 Funciéon del maximo organo de gobierno en la Acerca de este informe
presentacion de informes de sostenibilidad 3
GRI 2-15 Conflictos de interés Dimensién econdémica y de gobernanza - Etica y gobierno corporativo 23
Estrategia, politicas y practicas
y . Carta del gerente 4
GRI 2-22 Declaracion sobre |la estrategia de desarrollo : — :
sostenible Estrategia de sostenibilidad — Estrategia 9
GRI 2-23 Compromisos y politicas Dimension econdmica y de gobernanza — Etica y gobierno corporativo 19
GRI 2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas Dimensidon econémica y de gobernanza — Etica y gobierno corporativo 19
GRI 2-28 Afiliacion a asociaciones Sobre Don Pollo 8
Participacion de los grupos de interés
GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de Estrategia de sostenibilidad — Nuestros grupos de interés
Interés
Contenidos sobre los temas materiales
GRI 3-1 Proceso de determinacion de los temas Estrategia de sostenibilidad — Analisis de materialidad 1
materiales
GRI 3-2 Lista de temas materiales Estrategia de sostenibilidad — Analisis de materialidad 11
13.8.]1 Gestidn de residuos 63
. : 13.7.1 Gestion del agua y vertimientos 71
GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 13.10.1 Seguridad alimentaria e inocuidad de los productos 60
Gestion del talento humano 43
Gestion de la cadena de suministro 17

Contenidos sobre los temas materiales
Contenidos tematicos

GRI 200 Dimension econémica

GRI 201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido 13.22.2 Dimension econdmica y de gobernanza — Generacion de valor econdmico 27
GRI 203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos Dimension social — Relacionamiento con las comunidades 56
GRI 204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales Dimension econdmica y de gobernanza — Gestion de la cadena de suministro 17
GRI 205-1 Operaciones evaluadas en funcion de los 13.26.2 Dimensidén econémica y de gobernanza - Etica y gobierno corporativo 25
riesgos relacionados con la corrupcioén
GRI 205-2 Comunicaciéon y formacion sobre politicas y : < £ By - -
procedimientos anticorripcion. 13.26.3 Dimension econémica y de gobernanza - Etica y gobierno corporativo 2] )
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’?o?rlwggg_s?) Casos de corrupcion confirmados y medidas 13.26.4 Dimensidn econémica y de gobernanza — Etica y gobierno corporativo o5
13.|23.3 Porcbentaje.ccjzlel Dimension econdmica y de gobernanza — Gestion de la cadena de
volumen abastecido P
certificado conforme a SumIinistro
estandares internacionales 18

reconocidos, que permiten
dar trazabilidad a los
productos a través de la
cadena de suministro

Rl 301-3 P ial : ., : . :
%Cu%%rgdggducmsy materiales de envasado Dimension ambiental — Gestidon de residuos 64
GRI 302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion Dimension ambiental - Gestidon de la energia 78
GRI 302-4 Reduccioéon del consumo energético Dimension ambiental — Gestion de la energia 79
GRI 303-4 Vertido de agua 13.7.5 Dimension ambiental — Gestién del agua y vertimientos 77
GRI 303-5 Consumo de agua 13.7.6 Dimension ambiental — Gestién del agua y vertimientos 71
GRI 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) 13.1.2 Dimensién ambiental — Estrategia climatica 76
GRI 305-2 Emisiones indirectas de GEl asociadas a la 1313 Dimensién ambiental — Estrategia climatica 77
energia (alcance 2)
GRI 306-1 Generacion de residuos e impactos 12.8.2 Dimension ambiental — Gestion de residuos 64
significativos relacionados con los residuos
GRI 306-2 Gestion de impactos significativos 13.8.3 Dimension ambiental — Gestion de residuos 64
relacionados con los residuos
GRI 306-3 Residuos generados 13.8.4 Dimension ambiental — Gestion de residuos 66
GRI 306-4 Residuos no destinados a eliminacion 13.8.5 Dimension ambiental — Gestidon de residuos 68
GRI 306-5 Residuos destinados a eliminacion 13.8.6 Dimension ambiental — Gestidon de residuos 69

GRI 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y Dimensidn social — Gestidn del talento humano

rotacion de personal 44
GRI 401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo . - _ y

completo que no se dan a los empleados a tiempo Dimension social — Gestion del talento humano 44
parcial o temporales

GRI 401-3 Permiso parental Dimension social — Gestion del talento humano 45
GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad 13.19.2 Dimensién social — Salud y seguridad en la fuerza laboral 43

_en el trabajo
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GRI 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de : : 2 SN :
fiesgos e investigacion de incidentes 13.19.3 Dimension social — Salud y seguridad en la fuerza laboral 49
GRI 403-3 Servicios de salud en el trabajo 13.19.4 Dimension social — Salud y seguridad en la fuerza laboral 52
GRI 403-4 Pgrtici\gacién de los trabajadores, consultasy 13.19.5 Dimension social — Salud y seguridad en la fuerza laboral 52
comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo e
GRI 403-5 Formacioén de trabajadores sobre salud y 12.19.6 Dimension social — Salud y seguridad en la fuerza laboral 53
seguridad en el trabajo
GRI 403-6 Promocion de la salud de los trabajadores 13.19.7 Dimension social - Salud y seguridad en la fuerza laboral 49,52
GRI 403-7 Prevenciéon y mitigacion de los impactos para , . , ,
la salud v la Seguridad en el trabajo directamente 13.19.8 Dimension social — Salud \Y segurldad en la fuerza laboral 53
vinculados a través de las relaciones comerciales
GRI 403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y 1319.9 Dimensién social - Salud y seguridad en la fuerza laboral 49
la seguridad en el trabajo
GRI 404-1 Promedio de horas de formacion al aho por Dimensidn social — Gestidn del talento humano 45 46
empleado
GRI 404-3 Porcentaje de empleados que reciben . » . -
evaluaciones periddicas de su desempeno y del Dimension social — Gestion del talento humano 46
desarrollo de su carrera
GRI 405-1 Diversidad de 6rganos de gobiernoy : 2 SN : 2
empleados 13.15.2 Dimension social — Gestion del talento humano 46
gglpﬁggjigggos de discriminacion y acciones correctivas 13.15.4 Dimensidn social — Gestién del talento humano 47/
GRI 413-1 Operaciones con programas de participacion . y . . . .
de la comunidad local, evaluaciones del impacto y 1312.2 Dimension social — Relacionamiento con las comunidades 56
desarrollo
GRI 416-1 Evaluacion de los impactos de las categorias Dimensidon econdmica y de gobernanza — Nuestros clientes'y 9
de productos y servicios en la salud y la seguridad 13.10.2 consumidores
GRI 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los - 1 £t -
impactos de las categorias de productos y servicios en la 13103 Dimension econdmica y de gobernanza — Nuestros clientes y 29

salud y la seguridad

consumidores
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Eé%ggg{glr?ealrasggrrgigla Dimensién social — Seguridad alimentaria e inocuidad de los productos
de alimentos en 60
toneladas métricasy el
porcentaje de pérdida
de alimentos

13.10.4 Porcentaje del
volumen de produccion
de sitios certificados
conforme a estandares | Dimensidn social — Seguridad alimentaria e inocuidad de los productos
sobre inocuidad de los
alimentos de
reconocimiento
internacional

60

13.10.5 Cantidad de
retiros del mercado
emitidos por motivos
de inocuidad de |os Dimensién social — Seguridad alimentaria e inocuidad de los productos 60
alimentosy el volumen
total de productos
retirados




TEMA

10. Tabla SASB

cODIGO

CONTENIDO E INDICADOR

NuUmero de (1) puntos de venta al por menory (2) centros de
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PAGINA

.

iINnvernadero

FB-FR-0O00.A distribucién Sobre Don Pollo 6
NUmero de (1) puntos de venta al por menory (2) centros de Sobre Don Pollo 6
Métricas del FB-FR-000.B distribucion
negocio FB-FR-000.C NUmero de vehiculos en la flota comercial Sobre Don Pollo
FB-FR-000.D Toneladas por milla recorrida Sobre Don Pollo
Gestion de la (1? Energia operativa consumida, (2) porcentaje de Dimension ambiental — Gestion de la energia 78
energia FB-FR-130a.1 electricidad de la red, (3) porcentaje de renovables
Gestion de Cantidad de residuos alimentarios ' ' ié ' ié i
. . generados, porcentaje Dimension ambiental — Gestion de residuos
residuos FB-FR-150a.] desviado del flujo de residuos 70
alimentarios
- : - - - - Dimension social — Seguridad alimentaria e inocuidad
) o FB-FR-250a.l Tasa de infraccidon de seguridad alimentaria de alto riesgo de los productos ol
eguriaa ] . , . : . . . . . L .
alimentaria (1) Numero de retiradas, (2) nimero de unidades retiradas, (3) Dimension social — Seguridad alimentaria e inocuidad 61
FB-FR-250a.2 | porcentaje de unidades retiradas que son productos de marca | de los productos
propia
Gestion de los
iImpactos o . . .
2@62%?2;2'?[;3/ FB-FR-430a.4 ]Ac‘)r;ael'r%%ggjlgss estrategias para reducir el efecto ambiental de Dimension ambiental — Gestion de residuos 63
cadena de
suministro
Métricas del FB-MP-000.A NuUmero de instalaciones de procesamiento y fabricacion Sobre Don Pollo 6
negocio FB-MP-000.B Produccién de proteina animal, por categoria; porcentaje Sobre Don Pollo
subcontratado S
Emision de o .
gases de efecto FB-MP-110a.l Emisiones mundiales brutas de alcance T Dimensidn ambiental — Estrategia climatica 76
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(1) Total de energia consumida, (2) porcentaje de electricidad
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Cestion de la : . : . )
energia FB-MP-130a.l de la red, (3) porcentaje de renovables Dimension ambiental — Gestion de la energia 78
EB-MP-1403 ] (1) Total de agua extraida, (2) total de agua consumida, . B . B o
B ' porcentaje de cada una en regiones con un estrés hidrico Dimension ambiental — Gestion del agua y vertimientos 71
Gestion del Inicial alto o extremadamente alto
agua Descripcion de los riesgos de la gestion del agua y andlisis de : . : . L
FB-MP-140a.2 las estrategias y las practicas para mitigarlos Dimensidon ambiental — Gestion del agua y vertimientos 73
Uso del sueloy Cantidad de abono y desechos de animales generados, o . o | Gestion d »
efectos FB-MP-160a.1 porcentaje gestionado segln un plan de gestidon de nutrientes Imension ambiental — Gestion de residuos 70
ecoldégicos
Auditoria de la Iniciativa Mundial de Seguridad Alimentaria . B . . . o .
EB-MP-2503.1 (GFSI): (1) tasa de no conformidad y (2) tasa de acciones Dimensidn social — Seguridad alimentaria e inocuidad 60
' correctivas correspondientes para casos de no conformidad de los productos
: a) importantesy b) leves
Seguridad
alimentaria Porcentaje de instalaciones de proveedores certificadas de , . , , , L _
FB-MP-250a.2 | jcuerdo a un programa de certificacién de seguridad Dimensioén social — Seguridad alimentaria e inocuidad &
(alime)ntaria de la Iniciativa Mundial de Seguridad Alimentaria de los productos
GFS|
(1) Numero de retiradas emitidas y (2) peso total de los Dimension social — Seguridad alimentaria e inocuidad
FB-MP-250a.5 productos retirados de los productos !
Salud y seguridad L -
deI Iabfuelrza FB-MP-320a.] (rggﬁcsa?iégﬁl de incidentes registrables (TRIR) y (2) tasa de Dimension social — Salud y seguridad en la fuerza laboral 48
abora
Cuidadoy Porcentaje de produccion certificada segun un estandar de Dimension social — Bienestar animal 40
bienestar de FB-MP-410a.3 | bienestar animal externa
los animales
Métricas del FB-AG-000.A Produccidn por cultivo principal Sobre Don Pollo 6
negocio FB-AG-000.B NUmero de instalaciones de procesamiento Sobre Don Pollo
FB-AG-000.C Superficie total de terreno en produccion activa Sobre Don Pollo
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cadena de
suministro de
iIngredientes

tercero,y porcentajes POr NOrMma

la cadena de suministro

g?g\e/z%%g];ergto FB-AG-110a.] Emisiones mundiales brutas de alcance | Dimensién ambiental - Estrategia climatica 76
Gestion de la (1) Energia operativa consumida, (2) porcentaje de : . , . )
energia FB-AG-130a.1 ?ectrlmdad de la red, (3) porcentaje de renovables Dimension ambiental — Gestion de la energia 78
(1) Total de agua extraida, (2) total de agua consumida,
FB-AG-140a.l porcentaje de cada una en regiones con un estrés hidrico Dimension ambiental — Gestidon del agua y vertimientos 71
Gestidn del Inicial alto o extremadamente alto
agua L . . .y
J FB-AG-140a.2 Descripcion de los riesgos de la gestion del agua y analisis Dimensién ambiental — Gestidn del agua y vertimientos 73
de las estrategias y las practicas para mitigarlos
Seguridad 1) NUmero de retiradas emitidas y (2) cantidad total de Dimension social — Seguridad alimentaria e inocuidad
- : ol
alimentaria FB-AG-250a.5 productos alimentarios retirados de los productos
- (1) Tasa total de incidentes registrables (TRIR), (2) tasa de : . : :
58'%% ;ﬁ%ﬁ;?ad FB-AG-3203 ] mortalidad v (3) tasa de frecuencia de cuasi accidentes Dimensién social — Salud y seguridad en la fuerza laboral 54
laboral (NMFR) para (a) empleados directos y (b) empleados
temporales y migrantes
Impactos
ambientalesy Porcentaje de productos agricolas obtenidos que estan D g . g - Cestion d
sociales de la FB-AG-430a.] certificados segun una norma ambiental o social de un Imenslion economica y ae gobernanza - Lestion de 18
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